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MOQUEGUA S.A.

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 251-2024-GG/EPS MOQUEGUA S.A.
Moquegua, 13 de Noviembre de 2024

Informe N° 189-2024-GO-GG/EPS MOQUEGUA S.A. de fecha 14 de octubre de 2024, emitido por el
Gerente de Operaciones con Proveido S/N de Gerencia General de fecha 25 de octubre de 2024, PLAN
DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026, Informe
Legal N° 192-2024-GAJ/IGG MOQUEGUA S.A. de fecha 12 de noviembre de 2024; y,

>|CONSIDERANDO:

La EPS MOQUEGUA S.A, es un Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Accionariado
Municipal, con personeria de Derecho Privado, organizado como Sociedad Anonima, que se regula bajos
los alcances del TUO de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento,
aprobado por DS 005-2020-VIVIENDA, TUO del Reglamento aprobado por D.S N° 016-2021-VIVIENDA y
N\ demas normas sectoriales, con aplicacion supletoria de la Ley N° 26887 - Ley General de Sociedades;
\ sujeta a sus propios Estatutos, que goza de autonomia econémica, administrativa, técnica y financiera,
cuya finalidad es prestar servicios de saneamiento dentro del ambito de su competencia.
Que, conforme al Articulo 3° de la Ley N° 29664, la Gestion del Riesgo de Desastres es un proceso social
que tiene como fin ultimo la Prevencién, la Reduccion y el Control Permanente de los factores de riesgo de
desastre en la sociedad, asi como la adecuada preparacion y respuesta ante situaciones de desastres,
considerando las politicas nacionales con especial énfasis en aquellas relativas a materia economica,
ambiental, de seguridad, defensa nacional y territorial de manera sostenible. Asimismo, se sefiala que la
c\\gestic'm de riesgo y desastres esta basada en la investigacion cientifica y de registro de informacién, y
»!orientadas a politicas, estrategias y acciones en todos los niveles de gobierno y de la sociedad con la
finalidad de proteger la vida de la poblacion y el patrimonio de las personas y del estado.
Que, conforme Articulo 4° de la citada Ley N° 29664, considera el principio protector como el principio por
el cual la persona humana es el fin supremo de la gestion del riesgo de desastres, por el cual deber
protegerse su vida e integridad fisica, su estructura productiva, sus bienes y su medio ambiente frente a
posibles desastres o eventos peligrosos que puedan ocurrir.
Que, conforme el Articulo 5° de la Ley que crea el Sistema de Gestion de Riesgo de Desastres —
SINAGERD, en sus numerales 5.1 sefialan que “(...) 5.1 La Politica Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres es el conjunto de orientaciones dirigidas a impedir o reducir los riesgos de desastres, evitar la
generacion de nuevos riesgos y efectuar una adecuada preparacién, atencion, rehabilitacion y
reconstruccion ante situaciones de desastres, asi como a minimizar sus efectos adversos sobre la
poblacion, la economia y el ambiente (...)" y en los numerales 5.2 y 5.3 sefala respecto a la definicion y
lineamientos de la Politica Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres que: “5.2 Las entidades publicas,
en todos los niveles de gobiemo, son responsables de implementar los lineamientos de la Politica Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres dentro de sus procesos de planeamiento” y “5.3 Los lineamientos del
Riesgo de Desastres son los siguientes (...) ¢. La generacion de una cultura de la prevencion en las
entidades publicas, privadas y en la ciudadania en general, como un pilar fundamental para el desarrollo
sostenible, y la interiorizacion de la Gestion del Riesgo de Desastres. El Sistema Educativo Nacional debe
establecer mecanismos e instrumentos que garanticen este proceso (...) e. La promocion, el desarrollo y la
difusion de estudios e investigaciones relacionadas con la generacion del conocimiento para la Gestion del
Riesgo de Desastres (...)".
Que, el numeral 6.1 del articulo 6 de la Ley N° 29664, establece como uno de los componentes de la Politica
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, la reactiva como el conjunto de acciones y medidas
destinadas a enfrentar los desastres ya sea por un peligro inminente o por la materializacion def riesgo.
Que, el numeral 6.2 del articulo 6 de la citada Ley, establece que la implantacién de la Politica de Gestion
de Riesgo de Desastres se logra mediante el planeamiento, organizacion, direccién y control de las
actividades y acciones relacionadas con la Preparacion, respuesta y rehabilitacion: (Acciones que se
realizan con el fin de procurar una optima respuesta de la sociedad en caso de desastres, garantizando
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una adecuada y oportuna atencion de personas afectadas, asi como la rehabilitacion de los servicios
basicos indispensables, permitiendo normalizar las actividades en la zona afectada por el desastre), entre
@\\otros procesos.
Que, con Informe N° 189-2024-GO-EPS MOQUEGUA S.A,, de fecha 14.10.2024, emitida por el Gerente
yde Operaciones, solicita la revision y la aprobacion mediante Resolucion de Gerencia General, lo siguiente:
> PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES EPS MOQUEGUA S.A. 2024 -
2026, es un instrumento que tiene como finalidad orientar a los integrantes de Grupo de Trabajo
para la Gestion del Riesgo de Desastres (GTGRD) y a los trabajadores en general de la EPS
Moquegua a una adecuada implementacion de proceso de preparacion y con ello la proteccion de
los trabajadores y del patrimonio de la institucion.
(Que, mediante Informe Legal N° 192-2024-GAJ/GG/EPS MOQUEGUA S.A. de fecha 12.11.2024, la
Gerente de Asesoria Juridica, emite OPINION PROCEDENTE aprobar el PLAN DE PREPARACION ANTE
EL RIESGO DE DESASTRES EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2026.
Que, conforme a lo detallado, resulta necesario aprobar los planes de elaboracién e implementacion de
GRD y ACC EPS MOQUEGUA S.A., a fin de coadyuvar a la oportuna toma de decisiones en gestion de
@ riesgos de desastres.
& : fefha o @\\Que, estando a las facultades conferidas mediante Resolucion de Directorio N° 04-2023- EPS MOQUEGUA
(& 5 »1S.A. que designa al Gerente General de fa EPS MOQUEGUA S.A. en el Marco de lo dispuesto en el TUO
/ldel Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento y
*" en los Estatutos y Reglamento de Organizacién y Funciones ROF, con las visaciones de Gerencia de
Administracion y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Operaciones, Gerente Comercial y
Oficina de Desarrollo y Presupuesto.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el “PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES
EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2026”, en el anexo adjunto que forma parte integrante de la presente
resolucién de gerencia general; el mismo que conta de sesenta y siete (67) paginas.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que el grupo de trabajo del comité de riesgo y desastres cumpla y
haga cumplir las disposiciones contenidas en el presente: “PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO
DE DESASTRES EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2026”.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a la asistente de Gerencia General NOTIFICAR la presente
Resolucion de Gerencia General a la Gerencia de Operaciones y demas gerencias y areas
correspondientes para su conocimiento y cumplimiento.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR a la Oficina Tecnologicas de la Informacion y Comunicaciones
PUBLICAR la presente Resolucién de Gerencia General en el portal web de la EPS MOQUEGUA S.A.
https:/iwww.epsmoquegua.com.pe y la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano
https:/iwww.gob.pelepsmoguequa.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

----------------------------

=RENTE GENERAL
MOQUEGUA S.A.
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$45 RECIBIDRPORME LEGAL N° 192-2024-GAJIGGEPS MOQUEGUA S.A.

1 LINGY 2024 : ibIG. SANTIAGO WALTER VILLASANTE CONZA
GERENTE GENERAL DE LA EPS MOQUEGUA S A,
GERENCIA GENE RAL ] .
HorssJ1-22... /... ABUNTO. .22:.....:. APROBACION DE “PLANES DE ELABORACION E IMPLEMENTACION DE GRD Y

EPS MOQUEGUA S.A”".

REFERENCIA  : 1) INFORME N° 189-2024-GO-EPS/MOQUEGUA S.A.

2) PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES EPS MOQUEGUA
S.A. 2024 - 2026.

3) PLAN DE REHABILITACION DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2028.

4) PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 —
2028.

5) PLAN DE EDUCACION COMUNITARIA DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2028.

FECHA : Moguegua, 12 de noviembre de 2024.

Por medio del presente me dirijo a usted, para saludarlo cordialmente, y al
mismao tiempo hacerle de conocimiento lo siguiente:

I. ANTECEDENTES:

1.1. INFORME N° 189-2024-GO-EPS MOQUEGUA S.A., de fecha 14.11.2024, emitido por el Gerente
de Operaciones solicita la revision y aprobacion de “planes de elaboracion e implementacion de
GRD y ACC de la EPS MOQUEGUA 2024 - 2028".

1.2. PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES EPS MOQUEGUA S.A. 2024 —
2026.

1.3. PLAN DE REHABILITACION DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2028,
1.4. PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2028.

1.5. PLAN DE EDUCACION COMUNITARIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES DE LA
EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2028.

IIl. BASE LEGAL:

2.1. Ley N° 29664, Ley del Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
lll. ANALISIS AL CASO CONCRETO:

3.1. La EPS MOQUEGUA S.A., es un Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Accionariado Municipal con personeria de Derecho Privado, organizado como Sociedad Anénima;
que se regula bajos alcances del TUO de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios
de Saneamiento, aprobado por D.S. N° 005-2020-VIVIENDA, TUQ del Reglamento aprobado por
D.S. N° 016-2021-VIVIENDA y demas normas sectoriales, con aplicacion supletoria de la Ley N°
26887 - Ley General de Sociedades; sujeta a sus propios Estatutos, que goza de autonomia
economica, administrativa, tecnica y financiera, cuya finalidad es prestar servicios de saneamiento
dentro del ambito de su competencia.

3.2. Que, conforme al Articulo 3° de la Ley N° 29664, la Gestion del Riesgo de Desastres es un
proceso social que tiene como fin ultimo la Prevencion, la Reduccion y el Control Permanente de
los factores de riesgo de desastre en la sociedad, asi como la adecuada preparacion y respuesta
ante situaciones de desastres, considerando las politicas nacionales con especial énfasis en
aquellas relativas a materia econémica, ambiental, de seguridad, defensa nacional y territorial de
manera sostenible. Asimismo, se sefiala que la gestion de riesgo y desastres esta basado en la
investigacion cientifica y de registro de informacion, y orientadas a politicas, estrategias y
acciones en todos los niveles de gobierno y de la sociedad con la finalidad de proteger la vida de
la poblacién y el patrimonio de las personas y del estado.
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3.3. Que, conforme Articulo 4° de la citada Ley N° 29664, considera el principio protector como el
principio por el cual la persona humana es el fin supremo de la gestion del riesgo de desastres,
por el cual deber protegerse su vida e integridad fisica, su estructura productiva, sus bienes y su
medio ambiente frente a posibles desastres o eventos peligrosos que puedan ocurrir.

3.4. Que, conforme el Articulo 5° de la Ley que crea el Sistema de Gestion de Riesgo de Desastres —
SINAGERD, en sus numerales 5.1 sefalan que “(...) 5.1 La Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres es el conjunto de orientaciones dirigidas a impedir o reducir los riesgos de
desastres, evitar la generacion de nuevos riesgos y efectuar una adecuada preparacion, atencion,
rehabilitacion y reconstruccion ante situaciones de desastres, asi como a minimizar sus efectos
adversos sobre la poblacion, la economia y el ambiente (...)" y en los numerales 5.2 y 5.3 sefiala
respecto a la definicion y lineamientos de la Politica Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
que: “5.2 Las entidades publicas, en todos los niveles de gobierno, son responsables de
implementar los lineamientos de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres dentro
de sus procesos de planeamiento” y “5.3 Los lineamientos del Riesgo de Desastres son los
siguientes (...) c. La generacion de una cultura de la prevencion en las entidades publicas,
privadas y en la ciudadania en general, como un pilar fundamental para el desarrollo sostenible,
y la interiorizacién de la Gestion del Riesgo de Desastres. El Sistema Educativo Nacional debe
establecer mecanismos e instrumentos que garanticen este proceso (...) €. La promocion, el
desarrollo y la difusion de estudios e investigaciones relacionadas con la generacion del
conocimiento para la Gestion del Riesgo de Desastres (...)".

3.5. Que, el numeral 6.1 del articulo 6 de la Ley N° 29664, establece como uno de los componentes
de la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres, la reactiva como el conjunto de
acciones y medidas destinadas a enfrentar los desastres ya sea por un peligro inminente o por la
materializacion del riesgo.

3.6. Que, el numeral 6.2 del articulo 6 de la citada Ley, establece que la implantacion de la Palitica de
Gestion de Riesgo de Desastres se logra mediante el planeamiento, organizacion, direccion y
control de las actividades y acciones relacionadas con la Preparacion, respuesta y rehabilitacion:
(Acciones que se realizan con el fin de procurar una dptima respuesta de la sociedad en caso de
desastres, garantizando una adecuada y oportuna atencién de personas afectadas, asi como la
rehabilitacion de los servicios basicos indispensables, permitiendo normalizar las actividades en
la zona afectada por el desastre), entre otros procesos.

3.7. Que, con Informe N° 189-2024-GO-EPS MOQUEGUA S.A., de fecha 14.10.2024, emitida por el
Gerente de Operaciones, solicita la revision y la aprobacion mediante Resolucion de Gerencia
General los siguientes Planes:

a) Que, el “PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES EPS
MOQUEGUA S.A. 2024 - 2026” es un instrumento que tiene como finalidad orientar a los
integrantes de Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres (GTGRD) y a los
trabajadores en general de la EPS Moguegua a una adecuada implementacion de proceso
de preparacion y con ello la proteccion de los trabajadores y del patrimonio de la institucion.

b)  Que, el “PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA DE LA EPS MOQUEGUA S.A.
2024 - 2028" se articula con las actividades y tareas especificas en los planes de
contingencia elaborados por la EPS para los diferentes tipos de peligros, con Ia finalidad
de establecer las funciones y/o tareas de respuesta y rehabilitacion ante la presencia de
una emergencia o desastre; asi como, el modo organizacion, los elementos de
administracion y logistica, y los sistemas de seguimiento y monitoreo, que permitira actuar
y operar de una manera oportuna y efectiva ante situaciones de emergencia o desastres.

¢) Que, el “PLAN DE EDUCACION COMUNITARIA DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2028” tiene como objetivo orientar la
implementacion de la Continuidad Operativa para que las personas fortalezcan y
desarrollen capacidades en materia de peligros, vulnerabilidad y riesgos que pueden
afectar los servicios de saneamiento de la EPS Moquegua.
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d)  Que, el “PLAN DE REHABILITACION DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 - 2028”, tiene
como objetivo orientar la implementacion del proceso de rehabilitacion en fa EPS Moguegua
S.A. ante la ocurrencia de emergencias o desastres y que pueden afectar los servicios de
saneamiento.

3.8. Que, conforme a lo detallado, resulta necesario aprobar los planes de elaboracion e
implementacion de GRD y ACC EPS MOQUEGUA S.A., a fin de coadyuvar a la oportuna toma
de decisiones en gestion de riesgos de desastres.

IV. OPINION:

3.9. En vista del analisis efectuado conforme a los documentos de referencia presentados y de la
normativa vigente; esta Gerencia de Asesoria Juridica es de OPINION que PROCEDE aprobar:

» PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES EPS MOQUEGUA S.A.
2024 - 2026, mediante Resolucion de Gerencia General.

» PLAN DE REHABILITACION DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2028, mediante
Resolucion de Gerencia General.

» PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA DE LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2028,
mediante Resolucién de Gerencia General.

» PLAN DE EDUCACION COMUNITARIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES DE
LA EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2028, mediante Resolucion de Gerencia General.

V. ANEXOS:
3.1. INFORME N° 189-2024-GO-EPS MOQUEGUA S.A.
3.2. PROYECTO DE RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

Es cuanto informo para acciones y fines que estime por conveniente.

Atentamente,

E.P.S. MOQUEGUA 34"

iga
~GERENTE ASESORIA JURIDICA
1 1477

"EPS N LQUFGUA S. A
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Aito del Bicentenario, de la consoliducion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho™

FrrTam

L “es)  EPS MOQUEGUA S
INFORME N° 189 - 2074-GO/EPS MOQUEGUA S.A = IBINO
| %> RECIBIDO

A : ING. SANTIAGO WALTER VILLASANTE CONZA ¥ -
Gererite General de la EPS MOQUEGUA S.A SERENCIA GENE RA ,
Horaziﬁ-';!j,i-)w ' o ElriH ...“,,'..;'(i{i {
[CE] SERARE
DE : ING. EDWIN MARTIN BRENER VASQUEZ el /’ ----- Reastror,. ..., |
Gerente de QOperaciones £P5 MOQUEGUA S.A
ASUNTO : APROBACION DE “"PLANES DE ELABORACION E IMPLEMENTACION
DE GRD Y ACC EFS MOQUEGUA”
FECHA s Moquegua, 14 de Octubre 2024
Por medio del presente me dirijo a Ud., para saludarlo cordialmente, y su vez solicitar la revision y
aprobacion de  “Planes de elaborocion e implementacion de GRD y ACC de fa Eps Moguegua S.A,
Distrito de Moguegua, Provincia de Mariscal Nieto, Regicn Moguegua 2024 - 2028” mediante
Resolucion de Gerencia General.
e Plan De Preparacion Ante Riesgo De Desastres Eps Moquegua S.A. Periodo
2024-2026
e Plan De Rehavbilitacion De La Eps Moquegua S.A Periodo 2024-2028
e Pian De Operaciones De Emergencia De La Eps Moquegua 2024-2028
o Plan De Educacién Comunitaria De Gestion Del Riesgo De Desastres De La Eps
Meguegua 5 A Periodo 2024-2028
Cabe indicar que cadu plan ha sido aprobado en resoluciones distintas
con el objetivo principal de garantizar, atender y fortalecer la prestacion de los servicios de
sanearniento en fa EPS Moquegua S.A, manteniendo estdndares de calidad.
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PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO
DE DESASTRES
EPS MOQUEGUA

2024-2026

EE

MOQUEGUA S.A.

Equipo de Trabajo

Victor Calluari Mamani, Jefe OPAPTAR
Diego Diaz Granda, Jefe ODR
Surama Corazi Quispe, Jefe OIPO

Asistencia Técnica
Eco. José Luis Rodriguez Ayala

Grupo de Trabajo

(Resolucion de Gerencia General N® 112-2023-GG/EPS MOQUEGUA S.A.)
Walter Villasante Conza, Gerente General EPS MOQUEGUA S.A.
Edwin Martin Brener Vasquez, Gerente de Operaciones EPS (Sec. Tco.)
Anali Paola Mamani Cohaila, Gerente de Administracion y Finanzas EPS
Martin Ramén Rosado Cisneros, Gerente Comercial EPS
Miriam Urrutia Romero, Jefe (e) ODP EPS

2024



PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA
DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026,
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PLAN DE PREPARACION PARA EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EPS MOQUEGUA S.A.

1. INTRODUCCION

La EPS Moguegua S.A. es una “Empresa prestadora de servicios de saneamiento” que cuenta
con personeria de derecho privado, y que esta organizado como Sociedad Anonima, regulado
bajo los alcances del Texto Unico Ordenado (TUQO) de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion
\ de los Servicios de Saneamiento aprobado por DS 005-2020-VIVIENDA. TUO del Reglamento
aprobado por D.S. N° 016-2021-VIVIENDA y demas normas sectoriales, con aplicacion
supletoria de la Ley N° 26887 — Ley General de Sociedades; sujeta a sus propios Estatutos, que
goza de autonomia econdmica, administrativa, técnica y financiera, cuya finalidad es prestar
servicios de saneamiento dentro del ambito de su competencia.

La EPS ha venido teniendo mejoras en el cumplimiento de los indicadores de Gestion de
Calidad del servicio cue demuestra la eficiencia de la gestion y nos proyecta a ser una de las
empresas con la mejor gestion operativa del pais, gracias a las inversiones de proyectos de
Saneamiento que gestiond la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto y proyectos que financio el
Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento (OTASS) a través del
Ministerio de Vivienda. Como resultado de esas inversiones, la EPS Moquegua ha mejorado los
niveles operacionales, incorporando infraestructura de saneamiento nueva y automatizada (a
través del sistema SCADA) los que garantizan una mejor eficiencia en la prestacion del servicio.

De acuerdo con la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD), y su reglamento aprobado de acuerdo al D.S. N° 048-2011-PCM,
articulos 4 y 8; asi como, la Politica Nacional y el Plan Nacional de Gestién de Riesgo de
Desastre, en lo que respecta a la elaboracion de planes por procesos, especificamente el Plan
de Preparacion, se tiene la resolucion ministerial N° 050-2020-PCM, de fecha 13 de febrero de
2020, en la que la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), ha establecido los lineamientos
para la elaboracion del plan con la finalidad de fortalecer la preparacion que permita formular y
aprobar los Planes de Preparacion a nivel nacional, regional y local, asi como Planes de
Preparacion Sectorial. Asimismo, se determina la generacion de Planes de Preparacion de
Servicios Publicos (PPSP), los cuales se regiran de acuerdo a la normativa del sector
correspondiente.

N este marco, la EPS Moquegua, con la O/S N° 2400218 del 17 abr 2024, ha realizado la
contratacion de personal profesional certificado para el acompafamiento, supervision y
®lalidacion de la elaboraciéon de Planes GRD EPS, entre ellos el presente Plan con la finalidad
de establecer el conjunto de acciones de planeamiento, de desarrollo de capacidades, de
organizacion, operacion eficiente e implementacion de la Red de Alerta Temprana, para
anticiparse y dar respuesta eficaz a las emergencias que puedan presentarse en la zona de
responsabilidad y que comprometan el normal funcionamiento de la EPS Moquegua.
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2. BASE LEGAL

* Constitucion Politica del Perty, 1993, cuyo articulo 44° establece que son deberes
primordiales del Estado, entre otros: defender la soberania nacional, garantizar la plena
vigencia de los derechos humanos y protege a la poblacion de las amenazas contra su
seguridad.

¢ Pdalitica de Estado N° 32 del Acuerdo Nacional referido a la Gestion del Riesgo de
Desastres.

+ Politica de Estado N° 34 del Acuerdo Nacional referida al Ordenamiento y Gestion Territorial.

|+ Ley N° 20664, que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres —

‘ SINAGERD.

* Ley N° 30831, Ley que modifica la Ley N° 29664 — SINAGERD - Incorpora plazo para

presentacion del Plan Nacional de GRD vy los planes que lo conforman.

Ley N° 29869, Ley de Reasentamiento Poblacional para Zonas de Muy Alto Riesgo No

Mitigable.

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades y su modificatoria aprobada por Ley N°

28268.

Ley N° 27867 - Ley Organica de los Gobiernos Regionales.

Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, Reglamento de la Ley del SINAGERD.

Decreto Supremo N° 046-2012-PCM, gque aprueba los “Lineamientos que definen el Marco

de Responsabilidades en GRD de las entidades del Estado en los tres niveles de gobierno”.

Decreto Supremo N° 038-2021 - PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestion del

Riesgo de Desastres al 2050.

Decreto Supremo N° 115-2022-PCM, que aprueba el Plan de Nacional de Gestion del

Riesgo de Desastires 2022 — 2030.

Resolucion  Ministerial N° 276-2012-PCM, que aprueba la Directiva N° 001-2012-

PCM/SINAGERD “Lineamientos para la Constituciéon y Funcionamiento de los Grupos de

Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres en los Tres Niveles de Gobierno”.

Resolucion Ministerial N° 334-2012-PCM, que aprueba los Lineamientos Técnicos del

Proceso de Estimacion del Riesgo de Desastres.

Resoluciéon Ministerial N° 046-2013-PCM, Lineamientos que definen el marco de

responsabilidades en gestién de riesgos de desastres en las entidades del Estado en los tres

niveles de gobierno.

Resolucion  Ministerial N° 180-2013-PCM, que aprueba los lineamientos para la

organizacion, constitucion y funcionamiento de las Plataformas de Defensa Civil.

Resolucion Ministerial N° 222-2013-PCM, que aprueba los Lineamientos Técnicos del

Proceso de Prevencion del Riesgo de Desastres.

Resolucién Ministerial N° 220-2013-PCM, que aprueba los Lineamientos Técnicos para el

Proceso de Reduccion del Riesgo de Desastres.

Resolucion Ministerial N° 028-2015-PCM, que aprueba los Lineamientos para la Gestion de

la Continuidad Op¢:-ativa de las entidades publicas en los tres niveles de gobierno.

Resolucion Ministerial N° 059-2015-PCM, sobre los lineamientos de organizacion vy

funcionamiento de Centros de Operaciones de Emergencia.

Resolucion Ministerial N° 172-2015-PCM, que aprueba los Lineamientos para la

implementacion de los servicios de Alerta Permanente —SAP, en las entidades que integran

el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres-SINAGERD.

Resoluciéon  Ministerial N° 173-2015-PCM, Lineamientos para la conformacion vy

funcionamiento de la Red Nacional de Alerta Temprana — RNAT y la conformacién,

funcionamiento y fortalecimientos de los sistemas de Alerta Temprana — SAT.

Resolucién  Ministerial 185-2015-PCM, que aprueba los Lineamientos para la

implementacion de los procesos de la Gestion Reactiva.

Resolucién Ministerial N° 187-2015 — PCM, lineamientos para la constitucion vy

funcionamiento del voluntariado en emergencias y rehabilitacion — VER.

Resolucion Ministerial 188-2015-PCM, que aprueba los Lineamientos de formulacién vy

aprobacion de los Planes de Contingencia.
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* Resolucion Ministerial N°147-2016-PCM, que aprueba los Lineamientos para la
Implementacion del Proceso de Reconstruccion”.

¢ Resolucion Ministerial N° 149-2020-PCM, “Lineamientos para la Implementacion del Proceso
de Rehabilitacion y Formulacién de los Planes de Rehabilitacion en los tres niveles de
gobierno”.

¢ Resolucion Ministerial N* 050-2020-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la
implementacion del Proceso de Preparacion y la formulacién de los Planes de Preparacion
en los tres niveles de gobierno”

8. FINALIDAD

E! presente Plan de Preparacién para el Riesgo de Desastres de la EPS Moquegua 2023 tiene
la finalidad de orientar a los integrantes del Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de
Desastres (GTGRD) y a los trabajadores en general de la EPS Moquegua a una adecuada
implementacién del proceso de preparacion y con ello la proteccion de los trabajadores y del
patrimonio de la institucion.

”A ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION

Alcance: El Plan c«e Preparacién esta dirigido a todos los funcionarios, especialistas,
profesionales y técnicos de la EPS Moquegua. Adicionalmente, el Plan de Preparacion debe
articular con el Plan de Continuidad Operativa — PCO, el Plan de Operaciones de Emergencia -
POE, los Planes de Contingencias y con el Plan de Rehabilitacion.

A la fecha, ni la municipalidad provincial de Mariscal Nieto ni el gobierno regional de Moquegua,
cuentan con la totalidad de planes en gestidon del riesgo de desastres, por ello se debe estar
atentos a su aprobacidon para proceder con las coordinaciones y articulaciones que
correspondan.

Ambito de aplicacién: El presente plan de preparacion estd enmarcado en todo el ambito de
influencia de la EPS Moquegua, y busca hacer participe a todo el personal de las diferentes
gerencias y oficinas.

Region: Moquegua
Provincia: Mariscal Nieto
Distritos: Moquegua y San Antonio

Centros Poblados: Chen Chen, San Francisco, Los Angeles

Figura N° 1: Mapa de Moguegua

5.1 Objetive general

Preparar y fortalecer a los trabajadores y poblacion involucrada de la EPS Moquegua para
proteger la vida y el patrimonio mediante disposiciones y mecanismos en Gestion de
Riesgo de Desastres, a través del Plan de Preparacion.

5.2 Objetivos especificos

*  Preparar a los trabajadores de la EPS Moquegua para lograr una respuesta eficaz y
enfrentar los efectos o consecuencias que la materializacién de un peligro ocasione.
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* Establecer responsabilidades de las gerencias y oficinas de la EPS Moquegua, con
relacion a las acciones y actividades que se programen relacionadas al proceso y plan
de preparacion.

° Establecer las acciones necesarias para una adecuada programacion de las
actividades, en el marco del proceso de preparacion.

*  Definir los recursos necesarios para una programacion adecuada.

. ARTICULACION Y VINCULACIONES DEL PLAN DE PREPARACION

El Plan de Preparacion de la EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026 tiene vinculaciones y esta
articulado con el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD), el
Acuerdo Nacional N° 32, la Politica Nacional al 2050 y el Plan Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres 2022-2030 (PLANAGERD); asi como, con la planificacién de Gestion del Riesgo
de Desastres a nivel Regional (Gobierno Regional de Moquegua), provincial (municipalidad
provincial de Mariscal Nieto) y distrital (Samegua y San Antonio); finalmente, se articularé con el
Plan Maestro Optimizado a través del Plan de Inversiones, el Plan Estratégico Institucional y el
Plan Operativo Anual de la EPS Moquegua .

6.1 Articulacién con el Sinagerd

Para entender l2 articulacion del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
{Sinagerd), con la EPS Moquegua S.A., se debe tener presente lo siguiente:

Figura N° 2: Linea de Tiempo — Contexto nacional
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Contexto Internacional

Este cambio de enfoque de administrar el desastre a gestionar el riesgo de desastre,
también ha estado ligado a marcos internacionales, y el Perd al ser miembro de la
Qrganizacion de las Naciones Unidas, no ha sido ajeno a ello. A continuacién,
presentaremaos la evolucion del marco internacional en gestion del riesgo de desastres.

Figura N° 3: Contexto internacional

De acuerdo a la normativa del Sinagerd, el Plan de Preparacion es de obligatoria
elaboracion por parte de las instituciones publicas y privadas, como se puede apreciar en
la Ley y el reglamento del Sinagerd.

6.2 Articulacion con la Politica Nacional de GRD al 2050

La situacion futura deseada de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al
2050, es: “Al 2050 la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de
desastres en el territorio se vera reducida, lo cual se reflejard a través de la reduccion del
20% de pérdidas econdmicas directas atribuidas a emergencias y desastres en relacion al
producto interno bruto; asimismo, se espera reducir al 13% el porcentaje de viviendas
ubicadas en zonas de muy alta exposicidn a peligros; al 11.9% de la infraestructura de
servicios publicos ubicados en zonas de muy alta exposicién al peligro; que el 100% de la
poblacion se atendida ante la ocurrencia de emergencias y desasires, asi como los
servicios publicos basicos rehabilitados por tipo de evento de nivel de emergencia 4y 5.”

" El tratamiento de este aspecto permitird a la EPS realizar la gestion necesaria para
disponer de infraestructura de servicios que cumplan los estandares de construccion y
ubicadas en zonas de menar riesgo a impactos por fendmenos naturales y/o inducidos por
la accién humana.

wWOQ,,
o S
/%'GERENCLA% En la PNGRD s: identifican las causas de la alta vulnerabilidad de la poblacién y sus
-Zf\“‘ ASESORIA ~ medios de vida ante el riesgo de desastres en el territorio:
b\ JURIDICA

a. Causa Directa 1: Ocupacion y uso inadecuado del territorio sin considerar sus
aptitudes y condiciones de riesgo; que eleva el riesgo de desastres, afectando la
calidad y continuidad del servicio y el gasto por mantenimiento y/o rehabilitaciéon para
el restablecimiento del servicio.

b. Causa Directa 2: Débil comprension del riesgo de desastres en todas sus
dimensiones; que obstaculiza una adecuada planificacion e implementacion de
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medidas de prevencion y reduccion del riesgo de desastres como parte de la gestion
preventiva y correctiva que asegure la continuidad y sostenibilidad del servicio.

c. Causa Directa 3: Débil gobernanza de la gestion del riesgo de desastres, que
dificulta el proceso de planificacién e implementacion de la gestién preventiva y
correctiva de la GRD; ocasionando que el impacto del riesgo no se haya minimizado
oportunamente y los dafos atendidos en la gestion reactiva sean mayores.

d. Causa Directa 4: Debilidad en la incorporacién e integracion de la gestion del
riesgo de desastres en las inversiones publicas y privadas; que dificulta el
desarrollo de las actividades preventivas y de reduccion del riesgo de desastres que
permita minimizar los dafios y mantener la continuidad del servicio ante la presencia de
eventos de emergencia.

e, Causa Directa 5: Falta de eficacia y oportunidad para la respuesta y
recuperacion; es una causa a considerar en el proceso de preparacion para asegurar
la continuidad del servicio.

Los Objetivos de la Politica Nacional son los siguientes:

0.P.1 Mejorar la comprension del riesgo de desastres para la toma de decisiones a
nivel de Ia poblacion y las entidades del Estado.

Actualmente la comprension del riesgo de desastres presenta grandes debilidades en
todas sus dimensiones a causa de la falta de entendimiento, estandarizacion, planificacién
y articulacion de la informaciéon existente, asi como a la generacidon de informacion,
estudios e investigaciones puntuales y de corto plazo que por lo general resultan dispersos,
desarticulados y con poco potencial de aplicacidén que permita a los distintos actores
involucrados, su consideracion para la toma de decisiones idéneas para la gestion del
riesgo de desastres y la elaboracion de estrategias integrales de largo plazo con enfoque
territorial, inclusivo, de género y de desarrollo sostenible; lo que a su vez se ve limitado por
la falta de capacidades en todos los niveles de gobierno. A ello se suma la inadecuada
percepcion que tiene la poblacidn sobre su territorio y los riesgos que presenta y sobre
cémo dichos riesgos de desastres vienen siendo exacerbados por el cambio climatico.

A efectos de disminuir la vulnerabilidad generada por las debilidades en la comprension del
riesgo de desastres, se requiere identificar, priorizar, y difundir los peligros, el analisis de
vulnerabilidad y el calculo de riesgos existentes en los territorios. Para ello, la recopilacion,
generacion, gestion y difusion de la informacion debe ser planificada, organizada e
integrada sobre la base de objetivos prioritarios, de manera tal que cada actor sepa la
informacion que debera generar, recopilar, gestionar o difundir, asi como, los criterios y
protocolos que permitan su estandarizacion y la definicion del valor agregado que facilite su
dso por otros sectores y/o sistemas y/o la poblacion.

Otros de los aspectos importantes a considerar es la incorporacion de los conocimientos
sobre el riesgo de desastres, tanto los contenidos relacionados con los tipos de gestién
(prospectivo, corrective y reactive), como de los procesos de la gestién del riesgo de
desastres (estimacién, prevencion, y reduccién del riesgo, asi como preparacion,
respuesta, rehabilitacién y reconstruccion), en los contenidos de la educacion profesional v
técnico productiva de la EPS.

O.P.2 Mejorar las condiciones de ocupacién y uso considerando el riesgo de
desastres en el territorio.

Accidén por parte del estado en gestion del riesgo de desastres, tomando en cuenta factores
de alta importancia como el ordenamiento territorial, variabilidad climatica y el cambio
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climatico; ocupacion y uso desordenado, informal e inadecuado del territorio, debido a la
falta de una pravia y consciente planificacién que tome en cuenta sus aptitudes y
condiciones de riesgo, que genera como consecuencia la existencia de viviendas,
infraestructura y servicios basicos deficientes y/o inseguros y, por tanto, medios de vida
poco resilientes que incrementan las condiciones de vulnerabilidad de la poblacidon y su
exclusion social.

0.P.3 Mejorar la implementacion articulada de la gestion del riesgo de desastres en
el territorio.

La falta de planificacién e implementacion de estrategias integrales de gestion del riesgo de
desastres, de largo plazo, debidamente articuladas a nivel sectorial, intersectorial e
intergubernamental que cuenten con enfoque territorial, inclusivo, de género y de desarrolio
sostenible, priorizandose solo estrategias reactivas y de corto plazo, aunada a la escasa
participacion del sector privado y la sociedad civil, son indicativos de la inadecuada y/o
deficiente aplicacion de marcos normativos vigentes y de las debilidades ain existentes en
la institucionalizacion de la gestion del riesgo de desastres bajo un enfoque sistémico.

O.P.4 Fortalecer la incorporacion de la gestion del riesgo de desastres en Ia
inversion publica y privada

Las debilidades existentes en la incorporacion e integraciéon de la gestion del riesgo de
desastres en las inversiones publicas y privadas de todo tipo, trae como consecuencia el
incremento de las condiciones de vulnerabilidad de la poblacion y de sus medios de vida.
La poblacion y el Estado deben afrontar impactos cada vez mayores, generados por las
emergencias y desastres que ocurren en el territorio, para ello la inversion tanto publica
como privada debe necesariamente incorporar de manera previa y durante su ejecucion, la
gestion del riesgo de desastres, permitiendo asi reducir las condiciones de riesgo
existentes en los territorios.

0.P.5 Asegurar la atencién de la poblacion ante la ocurrencia de emergencias y
desastres

Las debilidad en la implementacion de mecanismos y estrategias de preparacion para la
respuesta oportuna, el incremento del impacto de los desastres que afectan la
sostenibilidad de las metas de desarrollo y la deficiente articulacion de los niveles de
decision del estado y de estos con el sector privado para la atencion de emergencias vy
desastres, aunado al débil desarrollo de capacidades y gestion de recursos, sobre todo a
nivel local y regional, dan cuenta de las deficiencias para dar una adecuada respuesta a las
emergencias y desastres y para el restablecimiento de los servicios basicos
indispensables.

Lasyzonas afectadas por las emergencias y desastres ocurridos en los ultimos anos han
\dejado en evidencia las debilidades en la implementacion de la preparacion ante desastres

y, por tanto, la falta de edificacién y oportunidad para la respuesta, particularmente en los
niveles 1, 2y 3.

Ante esta situacion se requiere implementar estrategias para fortalecer la gestién de los
recursos para la respuesta debiendo para ello fortalecer, a su vez, la especializacion para
la gestion del riesgo de desastres a través del desarrollo de capacidades y por tanto
robustecer los modelos de gestion del riesgo de desastres; asi como, fortalecer la
articulacion y coordinacion entre los distintos miembros del SINAGERD vy fortalecer los
Sistemas de Alerta Temprana con relacion a peligros de gran impacto.

0.P.6 Mejorar la recuperacion de la poblacion y sus medios de vida afectados por

emergencias y desastres
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La debilidad en la implementacion de mecanismos y estrategias de prevencion y reduccion
de riesgos y de recuperacion, el incremento del impacto de los desastres que afectan la
sostenibilidad de las metas de desarrollo; asi como, la evidencia existente de
intervenciones de rehabilitacion y reconstruccion desarticulados e inconclusos sin enfoque
de prevencion y reduccion de riesgos, con débil orientacion hacia un enfoque de derechos
e inclusion y la falta de una estrategia conjunta planificada entre los miembros del
SINAGERD, determinan la deficiente articulacion a nivel estatal y del estado con el sector
privado para la recuperacion, la capacidad limitada para activar los mecanismos e
instrumentos para la rehabilitacion y reconstruccion con eficiencia y oportunidad y las
limitaciones para evaluar los resultados de la aplicacion de las intervenciones en
rehabilitacion y reconstruccion; en gran parte debido al débil desarrollo de capacidades y a
la deficiente gestion de recursos en materia de recuperacion.

Ante ello, es necesario fortalecer la gestion de los recursos para recuperacion, asi como la
especializacion para la gestion del riesgo de desastres a través del desarrollo de
capacidades y, por tanto, fortalecer y robustecer los modelos de gestion del riesgo de
desastres orientandoles a una gestion especializada que tome en cuenta las
particularidades del territorio, poblacion y medios de vida; asi como, fortalecer la
articulacion y coordinacion entre los distintos actores del SINAGERD.

Articulacion con el PLANAGERD 2022-2030

En concordancia con la situacion futura deseada de la PNGRD al 2050, el PLANAGERD
plantea como Objetivo Nacional: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de
vida ante el riesgo de desasires en el territorio, lo que se vera reflejado en el cumplimiento
de los logros de Irs objetivos prioritarios de la PNGRD hacia el 2030.

En ese sentido, el Plan de Preparacion de la EPS Moquegua S.A., en concordancia con las
condiciones territoriales de la zona de responsabilidad, tiene en consideracion la
descripcion de los principales peligros consignados en el Plan Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres 2022-2030, particularmente al peligro de 1) Inundaciones, 2)
Movimientos en Masa, 3) Lluvias intensas, 4) Sequias y 5) Sismos; asf como, 6) el peligro
de contaminacion de las fuentes por accion antrépica.

Las condiciones de vulnerabilidad se presentan debido a la ausencia de una adecuada
planificacién estratégica y operativa que incorpore la GRD, que ocasiona la ocupacién y
uso inadecuado del territorio, por insuficiencia e incumplimiento de politicas e instrumentos
técnicos normativos; en la ocupacion de terrenos para vivienda o infraestructura de
servicios en zonas de riesgo. Asi como, una inadecuada e insuficiente aplicacién de
arcos normativos existentes en materia de GRD.

a“ausencia o debilidad de la incorporacién de la GRD en las inversiones publicas y
privadas, debido a la débil implementacion de mecanismos de transferencia de riesgo de
bienes y servicios publicos y privados; la deficiente incorporacion del analisis del riesgo y
de medidas de GRD en las inversiones publicas y privadas; y, a la debilidad del marco
normativo y de la gestion de la inversion en prevencion y reduccion de riesgos.

Falta de eficacia y oportunidad para la respuesta y recuperacion, como resultado de las
débiles capacidades institucionales y de la poblacién; la debilidad de mecanismos y
estrategias en materia de preparacion, respuesta y recuperacion; la desarticulacion de las
intervenciones de rehabilitacion y reconstruccion; la deficiente articulacion entre el sector
publico y el sector privado para la recuperacidon post desastres; y las deficiencias para dar
una respuesta oportuna cuando ocurren emergencias y desastres. Asi como, el ecosistema
degradado debido a factores de origen natural o por la actividad humana, altera la
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estructura natural y funcionamiento de los ecosistemas, lo que contribuye al incremento de
la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida.

Cuadro N° 1: Articulacion del PNGRD y el PLANAGERD — Obijetivo Prioritario 5

{PNGRD AL 2050) OP.5. Asaéurar la atencion de la poblacién ante la ocurrencia de emergencias y desastres.

{PNGRD AL 2050} L5.1. Mejorar la capacidad de respuesta en los tres niveles de gobierno, con caracter inclusivo y enfoque
de género e interculiural

ACCIONES
ESTRATEGICAS SERVICIOS UNIDAD
MULTISECTORIALES ~ PNGRD AL e DESCRIPCION DE ACTORES
PLANAGERD 2050 MEDIDA ;
2022-2030
Elaborar, difundir e implementar
instrumentos que permitan orientar y PCM:
AOM.5.1.1 Instrumentos fortalece_r el desarroilq fesias Sectores;
técnicos para fortalecer campelencias en le}s entldades_ del Informe Gobiernos
- SINAGERD, mediante un mejor e ; y
las capacidades en d 2 ik técnico  |Regionales;
gestion reactiva eempena e s Sl trapgjo e Gobiernos
GRD en contenidos de Gestion \ oo
Reactiva, asi coma de las Plataformas
de Defensa civil S
AOM.5.1.2 Estrategia de
comunicacidn y difusion, PCM;
orientadas a una Sectores;
adecuada preparacion Formulacion, aprobacion y desarrollo de Indeci;
para una optima planes comunicacionales difundidos por T —_— Cenepred;
respuesta y parte de las entidades de acuerdo a sus P Gobiernos
rehabilitacion competencias Regionales;
implantados por las Gobiernos
entidades del Sinagerd Locales
segun su competencia
Los bienes y servicios contemplados
como parte de la capacidad instalada Indeci:
AOM.5.1.3 Capacidades ‘FCQn ’rei(‘f:renlslta 3' sllar_nuiacrqs en d Sectores;
AEM.5.1 en infraestructura, QET]IOFI re$c iy (e hes R aied Capacidad | Gobiernos
Fortalecer equipamiento y bienes umaniiana, agiicolas ¥ prouanos, instalada | Regionales;
» iades da demota ped'agoglcos, mfraestructu_ra_l mavil e r—
capaet % Y {modulos temporales de vivienda, |
preparacion 55.4. hospitales de campafa, modulos Logeks
paEda Capacidad educativos entre otros)
respuesta con ; - —
ractor instalada para ansuste_ en la organizacion y
: ; la respuesta funcionamiento de los Centros de
inclusivo y ; ;
enfoque de Operamongs de Emerge_nua {COE) en
género e los tr_es niveles qe gob;erno', con la
e e finalidad de realizar el monitoreo y
seguimiento de informacion de_pe!igms g
AOM.5.1.4 Monitoreo de bnr_\daia por Iag entld_ade_s técnico Saciores:
Peligro inminente, cienti icas, peligros inminentes, Gobiernos
; emergencias y desastres durante las 24 Reporte = s
EmeljEeidey horas, los 365 dias del afio, a fin de Regionales;
desastres : S > Gobiernos
obtener, recabar y compartir informacion o ohilas
que requieran las autoridades
encargadas de conducir 0 monitorear
emergencias, asi como a los COE de los
niveles inmediatos respectivos para
coadyuvar a la toma de decisiones de
las autoridades c_orresgmdientes. _
La actividad consiste en organizar, Minsa;
equipar y mantener, capacitar y entrenar Mindef;
a la brigada sea especializada u Mincul;
AOM 5.5 Brigadas operativa con procedimientos y Mininter;
operativas y protocolos para la accién oportuna de Ministerio
especializadas los servicios de blsqueda y salvamento, Brigada Publico;
implementadas por las evaluacion de dafios y andlisis de CGBVP;
entidades del Sinagerd necesidades, atencion a la poblacién en Serfor;
emergencia y asistencia humanitaria con Gobiernos
la finalidad de hacer frente y resolver Regionales
con los medios adecuados las (todos);




PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA

DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026.

emergencias o desastres; asi como en Gobiernos
la participacion en apoyo al Locales
restablecimiento de servicios publicos (todos)
esenciales dentro de su area de
responsabilidad =
Desarrollo de acciones de capacitacion
para preparar a la poblacion ante
situaciones de emergencia en recintos
AOM.5.1.6 Poblacién laborales, espacios publicos, Indeci;
organizada y preparada instituciones educativas, hogares y Gaobiernas
para una optima demas lugares de concentracion; asi Persona | Regionales;
respuesta por las como, con implementos de proteccion Gobiernos
entidades de Sinagerd en el marco de peligros especificos Locales
(Heladas y Friaje) entre otros, con
enfoque inclusivo, de género e
interculturalidad
AOM.5.1.7 Voluntarios Desarrollo de capacitaciones para ( e
§ : ndeci;
de Emergencia y formar personal de Voluntarios en Gobiamos
Rehabilitacion (VER) Emergencia y Rehabilitacion-VER, que - Rewiatialos
formados y reconocidos | permita apoyar a las entidades puiblicas GrEona Sdionaes.
2 ; 3 Gobiernos
en las entidades del de los tres niveles de gobierne ante la L
: § : ocales
Sinagerd ocurrencia de emergencias y desastres.
$5.2 Atencion
frente a AOM.5.1. 8 Atencidn de Desarrollar intervenciones oportunas Indeci
emergencias y la poblacién ante para asegurar la atencion adecuada de Faivend Gobiernos
desastres ala ocurrencia de la poblaciéon damnificada y afectada en én Regionales
poblacién emergencias y los dambitos geograficos en emergencias Gobiernos
damnificada y desastres y desastres Locales
afectada
. Indeci
$5.3. Sistemas onl‘ggﬁrgzggf as de Desarrollar acciones para la Sectores
de Alerta implementados por las implementacién de sistemas de alerta PaiSaHE Gobiernos
Temprana ertidados del temprana incorporados a la Red regionales
implementados SINAGERD Nacional de Alerta Temprana (RNAT) Gobiernos
locales

Cuadro N° 2: Articulacion del PNGRD y el PLANAGERD - Objetivo Prioritario 6

P

PNGRD AL 2050) OP.6. Mejorar la recuperacién de la poblacién y sus medios de vida afectados por emergencias y desastres

y enfoqgue de género e intercultural,

(PNGRD AL 2050) L6.1. Mejorar la capacidad para la rehabilitacion de la poblacion y sus medios de vida, con caracter inclusivo

ACCIONES
LoERaaens | sErvicios p UNIDAD
e PNGRD AL ACTIVIDADES OPERATIVAS DESCRIPCION DE ACTORES
PLANAGERD 2050 MEDIDA
2022-2030
SUNASS,
AQM.6.1.1 Evaluaciones del OTASS,
;ﬁﬁgﬂs'&%iﬁgg:lbgzﬁs Desarrollo de la evaluacién di'al estado gg;r.riﬁx\;‘l
indispensables en la zona 4 fje los servicios publicos basicas CION OSINERGMIN
AEM.6.1 afectada, desarrollados por |nd|sper1_s_abl_e{s post dgsa_stres parasy | AGCIC OSIPTEL
E alé (;er 58 ;enti dades del rehabilitacion y continuidad de los MINEDU
Capacidades en 964 Pcri(ngrama SINAGERD segun sus il MINSA
las entidades del rehabilitacion competencias MTC
SINAGERD Aeisericias MVCS
segun oy Formulacién y ejecucion de Boghmas
competencias, gési cos AOM.6.1.2 Inversiones de inversiones de rehabilitacién en Coticos
parala infraestruct'ura rehabilitacion en materia de materia de los servicios afectados por | INVERS Regiohales
rehabilitacién de risdioe de servicios afectados por emergencias y desastres que ION Gogbiernos
servicios ¥ ; emergencias y desastres comprenden (IOARR de reposicion y
- e vida, por tipo o) Locales
ublicos basicos d e‘ev Ghts rehabilitacion)
indispensables AOM.6.1.3 Alianzas . : ;
(SPBI) estratégicas para la mez;?‘?;?:s;‘ggg?t?&éig?gg; el Sectores
participacion del Sector 5o A fauke dorall INFORME Gobiernos
Privado, operadores de Sector_pnva 0 4 Uaves oealianzas, “CNICO Regionales
concesiones publicas y los CRityeiIos ylacuerdos espemﬁc_:osgue Tec Gobiernos
organismo reguladores, en se desarrollen, para la rehabilitacion L eales

el restablecimiento de los

de los SPB afectados




PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA

DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2028.

SPBI ¢ infraestructura

AOM.6.1.4 Asistencia
técnica para la elaboracion y
aplicacion de
procedimientos e
instrumentos vinculados al
restablecimiento de los SPBI
dirigida a las entidades
publicas y prestadoras de
servicios segun sus
competencias

Formulacion, aprobacién y difusion de
procedimientos e instrumentos
vinculados a la rehabilitacion de los
SPBI dirigida a las entidades publicas
y prestadoras de servicio a través de
las asistencias técnicas a las
entidades publicas y privadas

INFORME
TECNICO

SUNASS,
OTASS,
SUTRAN,
OSITRAN
OSINERGMIN
OSIPTEL
MINEDU
MINSA
MTC
MVCS

AOM.6.1.5 Herramientas
tecnoldgicas articuladas e
integradas para el
seguimiento de las acciones
de restablecimiento de los
SPBI desarrollados por las
entidades del SINAGERD
segun sus competencias

Desarrollar herramientas tecnoldgicas
que permitan a las entidades publicas
en los tres niveles de gobierno el
seguimiento de los SPBI afectados
durante el proceso de rehabilitacion.
Debiendo encontrarse articuladas e
integradas a la plataforma de
seguimiento y evaluacion como parte
del Sistema Nacional de Informacion
para la GRD

INFORME
TECNICO

PCM
INDECI

AOM.6.1.6 Normas y
procedimientos aprobados y
aplicados para la
Continuidad de los Servicios
Puablicos Basicos
indispensables, por las
entidades del SINAGERD
segun sus competencias

Formular, aprobar y difundir las
normas conteniendo los
procedimientos que permitan
garantizar la continuidad de los
servicios publicos basicos
Indispensables en las zonas afectadas

INFORME
TECNICO

MVCS (SUNASS,
OTRASS), MTC
(SUTRAN,
OSITRAN),
MINEM
OSINERGMIN
OSIPTEL
Otros organismo
reguladores

AEM.6.2
Desarrollar
capacidades en
las entidades del
SINAGERD para
la normalizacion
progresiva de
medios de

impacto de
emergencias y
desastres

\___'_/

$6.1 Programa
de
rehabilitacion
de servicios
publicos
béasicos,
infraestructura
y medios de
vida, por tipo
de evento

AOM.6.2.1 Normas y
procedimientos aprobados y
aplicados para la
normalizacion progresiva de
los medios de vida
desarrollados por las
entidades del SINAGERD
segun competencias

Formulacién, aprobacion y difusion de
instrumentos que permitan a las
entidades publicas la implementacién
de acciones de normalizacion
progresiva de los medios de vida
(sectores Productivos) y que permita a
la poblacion recuperarse frente a la
ocurrencia de un desastre dando inicio
a la recuperacion econémica y el
restablecimiento de la dinamica social

INFORME
TECNICO

PCM/MIDAGRI
PRODUCE/MINC
ETUR/MTPE/MIN
EDU/MEF
Gobiernos
Regionales
Gobiernos
Locales

AOM 6.2.2 Asistencia
Técnica en el manejo de
instrumentos que permitan

Proporcionar asistencia técnica a las
entidades publicas de los tres niveles
de gobierno para que cuenten con los

MIDAGRI
PRODUCE/MINC
ETUR/MTPE/MIN

la normalizacion progresiva instrumentos técnicos relacionados a :.ll.\IEFCONFng éDQ/MEF
3 : ; e . obiernos
de los medios de vida en las la implementacién de acciones de Regionales
entidades del SINAGERD normalizacion progresiva de los CobiBtGE
segun competencia. medios de vida (sectores productivos) L Esles
AOM.6.2.3 Soporte MINSA/MIDIS
emocional, psicologico, de Atender emocionalmente, dar MIMP/MINEDU
proteccion y seguridad proteccion y seguridad a la poblacion MININTER
proporcionado a la en general, particularmente a la INFORME GORES
poblacion en la zona damnificada y afectada durante las TECNICO | ENTIDADES
afectada por las entidades emergencias y desastres a nivel PRIVADAS
del SINAGERD segtin nacional Otras entidades
competencia relacionadas
MIDAGRI
estratégicas para la imp ementa_r alianzas estratégicas y/o E/MINEDU/M
participacion del Sector convenios gspemﬁqcs con las EF, ONG,
Privado, entidades no entldades_ pub'ljlcas Y prwgdas pad I INFORME | Sector privado
bernamentales y/o de nqrmahza_c Pl ot estid g0 ios_ ; TECNICO Entidades
gu b medios de vida, con el fin de permitir
cooperacign &n e la recuperacion de la peblacion Sooperanics
normalizacion progresiva de p A Gobiernos
los medios de vida afectada y dam_nn]?cada ef s Regionales
recuperacion social y economica Gobigrioe
Locales
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6.4 Articulacion con el PEl de la EPS Moquegua

La EPS Moquegua en el proceso de implantacion del Sistema Integrado de Gestion en
relacion a los requisitos de las normas ISO 9001 Sistema de Gestion de la Calidad, 1SO
14001 Sistema de Gestidbn Ambiental y la 1SO 45001 Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, ha establecido politicas como:

* Suministrar servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y su disposicién final con
el mas alto nivel de calidad para lograr la satisfaccion del cliente.

» Aplicar acciones para la preservacion y cuidado del medio ambiente, minimizando
impactos ambientales.

» Eliminar peligros y reducir los riesgos en las actividades desarrolladas por EPS
Moquegua.

* Gestionar el cumplimiento de los requisitos del sistema integrado de gestion y otros
requisitos legales, con procesos de mejora continua, que garanticen la sostenibilidad
econémica, financiera y adelantos tecnolégicos en la EPS Moquegua.

*  Gestionar los procesos logisticos con transparencia, pluralidad y oportunidad; v,

ZARUES * Promover el trabajo concertado con entidades publicas y privadas.
(&
(53 4
g A ‘.J; Los objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua, son:
JONES *
h )

 QEIO1: Asegurar la calidad de los servicios de saneamiento en beneficio de los
usuarios de la EP.

¢« QEL02: Incrementar la cobertura de los servicios de saneamiento en beneficio de la
poblacién de la provincia Mariscal Nieto.

* OEI.03: Fortalecer eficientemente los procesos del sistema integrado de gestion de la
EP.

¢ OEL0O4: Garantizar la sostenibilidad economica —financiera empresarial y el uso
eficiente de los recursos de la EP.

e QEI05: Fomentar una cultura ciudadana de valoracion de los servicios de saneamiento
en beneficio de la poblacion moqueguana.

»  OEL06: Promaver la gestion de riesgos de desastres y adaptacién al cambio climatico
de la EP.

A continuacion, presentaremos la ruta estratégica de vinculacidn entre el Plan de
Preparacion y los objetivos estratégicos y las actividades estratégicas:

Cuadro N° 3: OEL01 - Asegurar la calidad de los servicios de saneamiento en beneficio de
los usuarios de la EP.

Vinculacion con | _ AEI Vinculacion Unidad Organica
TRIGINA OF Na PGG (Politica 5 I, con la PGG responsable
Ay b %ene_zral 9 6 Reoigs Denominacion de la AEI
wl _PORBIE T, obierno) AEl
i " Tratamiento de agua potable y EJE 09 Oficina de Produccion
s 1 |AELO1.01| @9ua residual con estandares LIN PRIO de Agua Potable y
hall'a de calidad en beneficio de los 09.02 Tratamiento de Aguas
usuarios de la EP i Residuales
rol de la calidad optim s
2 |AELO1.02 " ox servicos e e O
EJE 09 LIN Y1821 saneamiento en beneficio de sl S
PRIO 09.02 los usuarios de la EP ;
Programas de Mantenimiento EJE 09 Gificing de Distrbiicdn
3 |AEL.0O1.03| en beneficio de los usuarios LIN PRIO Recoleccit
de la EP 09.02 e

g ; EJE 09 : -
6 IAELO1.06 Programa de inversiones en LIN PRIO Oficina de Ingenieria,

beneficio de los usuarios de la E 09.02 Proyectos y Obras
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Cuadro N° 4: QEILQ2 - Incrementar la cobertura de los servicios de saneamiento en
beneficio de la poblacién de la provincia Mariscal Nieto.

Vinculacion con = AEI Vinculacion Unidad Organica
la PGG (Politica | & con la PGG responsable
%iﬁ;?:}g? o C%?E'?O Denominacion de la AEI
Tratamiento de agua potable y EJE 09 LIN Oficina de Produccion
1 |AE102.01| 29u@ residual con estandares de PRIO de Agua Potable y
o calidad en beneficio de los 09.02 Tratamiento de
usuarios de la EP J_ i Aguas Residuales
Incorporacion e integracion de |
nuevas conexiones de agua EJE 09 LIN | Oficina de Catastro
2 |AEL02.02] potable y alcantarillado a la EP, PRIO Comercial, Medicion
en beneficio de la poblacion de 09.02 y Facturacion
la provincia Mariscal Nieto
EJE 09 LIN Incorporacién e integracion de
PRIO 09.02 nuevas piletas publicas para e
servicio provisional de agua B EQ?OUN g;ﬁgiig? af;itigz
3 JAEL02.03 potable, en beneficio de la 09.02 Factt;racién
poblacién en 1a provincia ; y
Mariscal Nieto
Disposicion de aguas residuales e i
en un Sistema de Tratamiento | EJE 09 LIN Ogcelrf ﬂg Egggfemon
4 |AE102.04| dela EP, en beneficio de la PRIO Koo y
& e ratamiento de
poblacion de la provincia 09.02 Aguas Residuales
Mariscal Nieto '

Cuadro N° 5: OEI.03 - Fortalecer eficientemente los procesos del Sistema Integrado de Gestion
de la EP.

Vinculacion con la| AEl
PGG (Politica s Vinculacion Unidad Organica
Generalde | £ C‘A‘é?o Denominacion de la AEI con la PGG responsable
Gobierno)
Manejo eficiente de las EJE 05 ngrf gg Egggl‘:'on
1 |AEL03.01| unidades de produccion de LINPRIO | 28 098 e y
agua potable de la EP. 05.01 TSRO Ps GRS
Residuales
Programas de actualizaciéon EJE 05 e T —
2 |AEI03.02| catastral técnico y comercial de | LINPRIO | ~5°3 55 QObraS ’
la EP. 05.01 y Y
Programa de control y EJE 05 Oficina de Catastro
4 |AEL03.04| reduccion del agua no facturada | LIN PRIO | Comercial, Medicion y
de la EP 05.01 Facturacion
fs EJE 05 e
Programa de gestion Oficina de
> 6 RELGE DD de costos de la EP EINERIG Contabilidad
05.01
EJE 05 LIN EJE 05 ==
PRIO 05.01 7 |AE1L03.07 Ambiente laboral adecuadoe de la LIN PRIO Oficina de Recursos
EP Humanos
05.01
s |AEI03.08 Programa de activos fisicos LIIEI\]J IE:’!glso Oficina de Logistica y
P inmovilizados de la EP 05.01 Control Patrimonial
EJE 05 ficina de Tecnologia de
9 [AEI.03.09| Innovacion tecnologica de la EP | LIN PRIO Informacion y
05.01 Comunicaciones
= ; EJE 05
10 [AEI.03.10] . Desempefio corporativo LINPRIO | Gerencia General
institucional 6ptimo de la EP 05.01
11 | AE103.11 Plan de Transformacién y mejora EJE 05 Oficina de Desarrollo
s para cumplir con estandares LIN PRIO y Presupuesto

R
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nternacionales de calidad de la EP]  05.01
. o EJE 05 s
12 |AEI1.03.12 Sistema Integrado de Gestion LIN PRIO Oficina de Desarrollo
dela EP 05.01 y Presupuesto

Cuadro N° 6: OEI.04 - Garantizar la sostenibilidad econdmica-financiera empresarial y el
uso eficiente de los recursos de la EP.

Vinculacion con | AE|
la PGG (Politica | 5 9 codi Vinculacion Unidad Organica
Generalde | £ %é?o Denominacion de la AE] con la PGG responsable
Gobierno)
| | AE1.04.01 Margen y rendimiento financiero LF!\\IJ "EPIg:LO Oficina de
EJE 04 LIN S optimizado de la EP 04.04 Contabilidad
PRIO 04.01 EJE 04 = .
2 |AEI.04.02| Plan anual de contrataciones | LINPRIo | Oficina dﬁ,LoQ'S"‘?" y
04.01 Control Patrimonial

Cuadro N° 7: OEI.05 - Fomentar una cultura ciudadana de valoracion de los servicios de
saneamiento en beneficio de la poblacidn mogueguana.

climatico de la EP.

Vinculacién con - AEI
la PGG (Politica | 5 Codi Vinculacion Unidad Organica
Generalde | = 9 “~0d9o Denominacion de la AE! con la PGG responsable
: o AE|
Gobierno)
Plan de Control y monitoreo de EJE 03
1 | AELO5.01| Valores Maximos Admisibles |\ \\'pRi0 | Oficina de Contabilidad
EJE 03 LIN (VMA), en beneficio de la 03.07
poblacién mogueguana ;
PRIO 03.07 S=
Plan Estratégico de EJE 03 Ofiéinacde Loaistica
2 | AEL05.02 | comunicacion en beneficio de | LINPRIO |~ 12 Patfi?’nonialy
la poblacién de Moquegua ‘ 03.07

Cuadro N° 8: OEI.06 - Promover la gestion del riesgo de desastres y adaptacion al cambio

Vinculacion con | _ AEI|
la PGG (Politica | 5 Codi Vinculacion Unidad Organica
Generalde | = (/)\Fi?o Denominacion de 12 AE! con la PGG responsable
Gobierno)
Plan de Gestion del Riesgo de | EJE 06 LIN
1 | AEL.06.01 | Desastres (GRD) y adaptacion al PRIO Gerencia General
- cambio climatico (ACC) de la EP. 06.07 e
Plan de Gestion de alt
g ol EJE 06 LIN Oficina de
EJE 03 LIN Mecanismos de Retribucion por ;
PRIO 03.07 2 JaELee e Servicios Ecosistémicos (F)JSR BC; Asegurg;x:igzgéo daa
(MERESE) de la EP. )
. EJE 06 LIN Oficina de
Instrumentos de Gestion ;
: PRIO Aseguramiento de la
3 | AEI 06.03 Ambiental de la EP. 06.07 Calidad
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7. DIAGNOSTICO
7.1 Estadistica de dafios producidos en los ambitos territoriales de la EPS

De acuerdo a la informacion obtenida del Sistema de Informacion Nacional para la
Respuesta y Rehabilitacién — SINPAD, del INDECI, entre los afos 2003 y 2023, se han
reportado 243 emergencias en el ambito de influencia de la EPS Moquegua. Haciendo su
distribucion a nivel mensual, se presenta una mayor cantidad de emergencias en los
meses de verano debido a la temporada de lluvias.

Grafico N° 1: Cantidad de emergencias en el ambito de la EPS Moquegua
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Fuente: Elaborado con informacion del SINPAD 2003-2023

Haciendo un desagregado por tipo de peligro, tenemos que los principales dafios son
causados por las lluvias intensas, vientos fuertes, incendios urbanos y sismos. Se tomaran
en cuenta estos principales peligros para la elaboracion de las actividades para la
implementacion del subproceso de preparacion, asi como la elaboracion de las matrices de
actividades, indicadores y metas.

Cuadro N° 9: Afectacién en poblacién y viviendas debido a emergencias 2003-2020

Gediémica Interna
Sismo 11 7 65 31 17
Geodinamica Externa

Derrumbe de cerro 1 0 0 0 0

Huayco 2 0 5 0 0

Hidrometeorolégica y Oceanografica

Bajas temperaturas 3 97 0 4 0

Erosion 18 11 65 9 10

Incendio farestal 4 0 0 0 0

Inundacion 5 12 10 2 2

Lluvia intensa 40 24 673 752 5,048 103

Vientos fuertes 5 847 14 85 4

Inducidos por la Accion Humana

Derrame de

sustancias peligrosas 4 D d ; g

Incendio urbano e

indtsrial 114 161 430 47 102

Otros 2 0 3 0 0
206 25,808 1,344 5,226 238
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7.2 Identificacion de peligros

El peligro se define como la probabilidad de que un fenémeno potencialmente dafino, de
origen natural o inducido por la accién humana, se presente en un lugar especifico, con
una cierta intensidad y en un periodo de tiempo y frecuencia definida.

De acuerdo a informacion del Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres de
la municipalidad provincial de Mariscal Nieto, los principales peligros en el distrito de
Moquegua se dividen en peligros de geodinamica interna como los sismos; peligros de
geodindmica externa como son los movimientos en masa; y los peligros
hidrometeorolégicos como son las inundaciones, lluvias intensas y déficit hidrico.

a) Sismos

De acuerdo a estudios del Instituto Geofisico del Perd — IGP, nos sefialan que la energia
acumulada en la costa Sur del Pery, entre los departamentos de Moquegua y Tacna, se
estima que podria ocurrir un sismo de gran magnitud (8 Mw). A continuacion, se presentara
los sismos de mayor intensidad en las regiones del Sur del Per(:

Sismo del 22/01/1582 con intensidades de X MM en Socabaya y IX en Arequipa.
Sismo del 19/02/1600 cerca al volcan Huayna Putina, con una intensidad de XI MM.
Sismo del 18/09/1833 en Tacna con intensidad VII MM.

Sismo del 13/08/1868 con intensidad XI MM en La Calera, X en Arica y 1X en
Arequipa, Tacna y Moquegua, esto en la escala Modificada de Mercalli. Se estima que
este gran sismo alcanzo en Tacna una magnitud de 9° en la Escala de Richter.

e Sismo del 09/05/1877 con intensidad VIl MM en Arica, Tacna, Mollendo e llo. Este
terremoto alcanzd una magnitud de 8.5° en la Escala de Richter, estimandose la
extension de la ruptura en 500 Km desde Tacna hasta el Norte de Antofagasta.

Sismo del 04/05/1906 con intensidades de Vil en Tacna y VI en Arica.

Sismo del 16/06/1908 intensidad de VIl en Moquegua, Tacna y Arica.

Sismo del 04/12/1934 con una intensidad de VI en Arica, Tacha y Moguegua.

Sismo del 11/05/1948 intensidad de VI en Arequipa, Moquegua y Tacna.

Sismo del 03/10/1951 con intensidad VIl en Tacna y Moquegua.

Sismo del 15/01/1958 con una intensidad de VIl en Arequipa.

Sismo del 16/02/1979 intensidad de VI y VIl en Camana y Corire.

Sismo del 08/08/1987 con una intensidad de VI en Tacna y VI en Arica.

Sismo del 23/06/2001 con una intensidad de VI, con epicentro en el Océano Pacifico
frente a Ocofia en Arequipa. Este terremoto ha sido el mas grande ocurrido en la
Ultima centuna en la region Sur del Pert. La magnitud del sismo fue de 8.2 Mw, hubo
96 muertos, cerca de 11 000 edificaciones destruidas y mas de 31 000 damnificados.
Sismo del 01/04/2014 a ias 20:46 horas, alcanzé una magnitud de 8.3 grados en la
escala de Richter frente a la costa de Tarapaca, y también fue sentida en la ciudad de
Moquegua.

e e e ®

~ e a susceptibilidad del area de influencia de la EPS Moquegua presenta una alta
VmATAH
: DE AGUA

predisposicion a que un evento sismico ocurra. Que se muestra en el siguiente mapa de
peligro sismico realizado mediante un convenio UNSA-INDECI.
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Figura N° 4: Peligro por sismo en el &mbito de la EPS Moquegua
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Respecto a la determinacion del nivel de vulnerabilidad en el ambito de influencia de la
EPS Moquegua, se lo analizé desde las dimensiones social, econémico y ambiental, segin
el siguiente cuadro:

Cuadro N° 10: Analisis de vulnerabilidad

Poblacion cuenta con

‘ 5 organizaciones de
ool | ovvason aasesmteze" | Pobiaciondavel | base coma son s
come villneraples. economico medio. Juntqs \(ecmales y
Asociaciones de
Vivienda.
La poblacion tiene acceso a
los activos economicos Altp numero de Los tondasds
como terrenos, viviendas : g
: - DR ; contingencia para la
Ecorbmics infraestructura, servicios, edificaciones sin [BERSGEOn e dan
empleo, etc. Lo cual se apego a las normas luado del inbEets del
traduce en una mejor de construccion ]9 R
capacidad de respuesta {RNE). REigR.
frente al peligro.
El entorno es propenso a Probable pérdida de Recuperacion de
Ambiental sufrir las consecuencias de areas destinadas a la | espacios urbanos
evento sismico. expansion urbana. afectados por el sismo.

Los niveles de riesgo se obtienen interceptando el peligro y la vulnerabilidad:
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Fuente: PPRRD 2023-2025 de la municipalidad provincial de Mariscal Nieto

Inundaciones fluviales por desborde del rio Moquegua

Las zonas de posible inundacion son las areas de superficie adyacente al rio Moquegua,
debido a su naturaleza cambiante y a volimenes que superan la capacidad de transporte
del rio. A continuacion, presentaremos los principales antecedentes del peligro de
inundacion en los Ultimos afos en la provincia de Mariscal Nieto:

7.3:1

El 08/12/2000 se produjeron inundaciones en el distrito de Moguegua, provincia de
Mariscal Nieto, debido a las intensas lluvias resultaron danadas alrededor de 55
viviendas y dejé 300 damnificados.

En febrero del 2015 el ric Moquegua alcanzé picos de caudal de 120 m3/s, el doble
del valor normal (60 a 80 m3/s), produjo colapso de las defensas riberefias y el
socavamiento de estribos de los puentes El Rosal y La Villa.

En febrero de 2016 el rio Moquegua alcanzé picos de caudal de 117 m3/s, esto causo
afectacion de puente, defensa riberefia de enrocados de mamposteria, pérdida de
terrenos de cultivo, afectando también el malecon riberefio de la ciudad de Moguegua.
E! 08/02/2019 en el distrito de Moquegua, debido a las intensas precipitaciones
incrementé el caudal del rio Moquegua, que afectd vias de comunicacién, servicios
basicos y 1:7) viviendas, 1 institucion educativa, 30 hectareas de terreno de cultivo y
siete puentes vehiculares.

El 26/02/2020 se produjeron intensas precipitaciones que ocasionaron desborde del
rio Moquegua provocando la inundacion de la av. Bolivar, av. Circunvalacion,
exteriores del Gobierno Regional de Moquegua, Fonavi lll etapa, la Villa Hospitalaria,
el colegio Simén Bolivar, el poder judicial, entre otras zonas.

Capacidades instifucionales

La EPS Moquegua cuenta con el “Comité de Emergencias” para actuar en caso de
emergencias o desasires de origen natural que afecten el normal funcionamiento de los
trabajos de suministrar agua potable a la poblacién, asi como la recoleccion y disposicion
final de las aguas servidas.

(o)
12 capeficlA °,.
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Mediante Resolucion de Gerencia N° 137-2020-GG/EPS MOQUEGUA SA, se dispuso la
conformacion de dicho Comité de Emergencia, la misma que esta presidida por el Gerente
General, e integrada ademas por el Gerente Comercial, Gerente de Operaciones, Yy
Gerente de Administracién y Finanzas; Ademds del jefe de la oficina de Produccion y
Tratamiento, jefe de la oficina de Distribucion y Mantenimiento, jefe de la oficina de
Ingenieria y Proyectos, jefe de la unidad de Planeamiento y Gestion, y el jefe de la oficina
de Logistica. Adicionalmente, se contara con la participacion y apoyo del jefe de la oficina
de Supervision y Liquidacion de Obras, jefe de la oficina de imagen institucional, y jefe de
la oficina de Recursos Humanos.

Los miembros del Comité de Emergencias que han sido designados segun Resolucion de
Gerencia General tienen la abligacién de reportarse ante el presidente del mismo y
mantenerse en reunion permanente mientras duren las consecuencias inmediatas del
fendmeno natural. Una vez integrado el Comité, éste asumira el comando total de la
respuesta en la emergencia.

En caso la emergencia o desastre de produjera en horario de trabajo, los miembros
designados tienen la obligacién de reportarse ante el presidente del Comité
correspondiente ¥ mantenerse en reunidn mientras duren las consecuencias inmediatas del
fenomeno natural. En caso que la emergencia o desastre se produjera en horario no
laboral, los trabajadores con mayor posibilidad de comunicarse con algun miembro del
Comité de Emergencias deberan hacerlo a fin de que se active el Comité y se constituiran
lo antes posible a fin de dar por instalado el Comité de Emergencia de la EPS
MOQUEGUA S.A.

Figura N° 6: Cadena de mando del Comité de Emergencia de la EPS Moquegua

Coording extarnamarnta can
——iof indeci, Sectaras, Donantes, ONG,
emprasas privadas, £1C

e
Gerente de Administracidn Jefe de limagen lefe de Imagen | i
Operaciones y Finanzas institucional . institucional

2.1 Jefe de la Oficina de 3.1 Geremte Comarcial
Distribucién y Recaleccdn 3.2 Jefe dela Oficing de Desarrolfo
2.2 lefe de la Oficina da ¥ Presupuesto, ) M
Produccién y Tratamenta. 3.3, Jefe de la Oficina de Logistica
2.3, Jefe de la Oficna 3.4 Jefe de |2 Oficina de Recursos
Humanos

Gerente General

g
E
=
E
§

Ingenieria, Proyectys ¥
Ohras

2.4 Jefe de ta Oficina de

La presente “Cadena de mando” nos muestra la estructura jerarquica del Comité de
Emergencia, asi como la responsabilidad de gestién y comunicacién entre ellos. Esto
permitira que la EPS Moquegua enfrente mejor las emergencias o desastres debido a la
incertidumbre que tenemos del momento en que pueda ocurrir. La enumeracion colocada
del 1 al 3, nos sefiala la ruta de reemplazo momentaneo de algin miembro del Comité de
Emergencia, por ejemplo, ante la ausencia del Gerente General (1), lo podra reemplazar el
Gerente de Operaciones (2) — que es el Coordinador Técnico de Emergencia, para realizar
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las funciones que se sefialan en la siguiente seccién, o ante la ausencia de éste, podria ser
reemplazado por el Gerente de Administracién y Finanzas (3).

Luego, dentro de la Comisidn de Operaciones también se ha colocado el orden jerarquico
del relevo correspondiente, de esta forma, ante la ausencia del Gerente de Operaciones
(2), lo podra reemplazar en sus funciones del Comité de Emergencia el jefe de la Oficina
de Distribucion y Mantenimiento (2.1), o ante la ausencia también de El, el siguiente en el
mando es el Jefe de Oficina de Produccion y Tratamiento (2.2), luego sigue el Jefe de la
Oficina de Ingenieria de Proyectos (2.3).

En la Comision de Administracion y Finanzas, ocurre algo similar, ante la ausencia del
Gerente de Administracion y Finanzas (3), el siguiente al mando es el Gerente Comercial
(3.1), luego estan los jefes de las oficinas de Planeamiento y Gestion (3.2), Oficina de
Logistica (3.3) y Oficina de Recursos Humanos (3.4). En las Comisiones de Comunicacion,
y Coordinacion Interinstitucional, ante la ausencia del jefe de Imagen Institucional, deberan
reempiazarlo desde su misma oficina.

7.3.2 Recursos humanos

Cuadro N° 11: Recursos humanos

Recursos Humanos 2024
Proceso Jefe | Especialista | Técnico | Operador | Practicante | Total

Gerencia General 1 1 2
(incluye secretaria)
Oficina de Control Interno 1 1
Gerencia de Asesoria o
Juridica 1 L _J =
Oficina de Desarrollo y 1 5 1 4
Presupuesto
Oficina de Aseguramiento 1 1 1 3
de la Calidad

Subtotal 12
Gerencia de Administraciéon
y Finanzas (incluye 1 1 2
secretaria)
Oficina de Contabilidad 1 2 | 1 4
Oficina de Logistica (incluye
almaceén y control
patrimonial, servicio de 1 3 L 8 1 14
seguridad)
Oficina de Recursos
Humanos (incluye SST, 1 4 5
servicio médico)
Oficina de Recursos 1 1 2
Financieros
Oficina de Tecnologias de la 1 1 1 3
Informacion

Subtotal 30
Gerencia Comercial (incluye | 1 ] 5
secretaria)
Oficina de Catastro
Comercial, Medicion y 1 3 3 4 1"
Facturacidn
Oficina de Cobranza 1 1 2 4
Oﬂcma de Atencidn al 1 & 5 7
Cliente

Subtotal 24
Gerencia de Operaciones 1 2 3
(incluye secretaria)
Oficina de Produccion AP y 1 1
Tratamiento del AR
PTAP Yunguyo (incluye 4
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Olleria — Los Angeles)

4.1.2| PTAP Chen Chen 4 4
4.1.3| PTAR Omo 1 3 4
Oficina de Distribucién
4.2 | (incluye SCADA Yy 1 1 1 3
Mantenimiento)
424 Sistema SCADA (incluye 1
| valvuleros)
4.2.2 | Mantenimiento 8
Oficina de ingenieria
4.3 | (incluye ingenieria de Obras 1 1 1 1 4
y Catastro Técnico)
Subtotal 39
Total 105

Cuadro N° 12: Consolidado de personal con el que cuenta la EPS Moquegua por gerencias

_Cuadro N° 13: Inventario de Instalaciones

u oficinas
1| Gerencia General 2 2 1 2 7
Gerencia de
2 | Administracién y 3 4 2
Finanzas
Gerencga de 14 4 4 o4
Operaciones
Gerencia Comercial 1 12
| Oficina de Planificacién
1 1 3
_y Presupuesto
Total 28 7 10 10 55
7.3.3 Recursos logisticos

A continuacién, se mostrara la lista completa de instalaciones, maguinarias, vehiculos y
herramientas con que cuenta la EPS Moquegua.

& ol N Y e Nl o PONCR LN 3 o gt 5 7 5
Planta de e s
N Chen Of de Produccion y| Ing. Victor .
gﬂ?{?éehnég Chen Tratamiento Caliuari Operativa
Planta de Oficina de 2
tratamiento Yunguyo Produccion y mgé;;: gtr(i)r Operativa -
Yunguyo Tratamiento.
Captacién
galerias Of. De Distribucion|  Ing. Diego : )
filtrantes El & Tetoral y Recoleccion Diaz Qperativd
Instalaciones Jye
Captacion g Of. de Distribucion| Ing. Diego : )
Olleria Olleria | ™ Recoleccion Diaz Opsiaiva
PTAR . |Of de Produccion y|  Ing. Victor :
Yaracachi Ll Tratamiento. Calluari Neioperativa ]
PTAR San San _
Antonio Antonio ) : Nogperatva 18
Of de Produccién y| Ing. Victor ;
REAR MG e Tratamiento. Calluari Oparatya o]
i Of. de Distribucién| Ing. Diego :
Reservorios 'y Recoleccion Diaz Operativa - T
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Cuadro N°

14: Inventario de Maquinaria y Vehiculos (*

Che '

e i L I U ey Distribucien | porita Del Carpo

02 | Minicargador Bobcat 262D 82:2 Operativa T Distribucion [P)(::wj Biel Larpio
= e | - Diiiuen_| Eotla DT Caro
04 | Brazo Excavadora Bh160 82:2 - Distribucién g{;ﬁ? PelCaipia
05 Camibn Figkoie! Yaugon 82:2 Renovacion 7 Distribucién ggzry‘ESCuayfa,
06 é@’g&"&gﬁ‘tema VM&2R | Chen | Renovacion 7 Distribucion | Arenibar Cardenas,
o7 gig\(i)én Vislquste Hino gngg Renovacion 8 Distribucion gagﬁleaSCuayla
08 r(:)(;;itrgri‘dn Semirremolque gng: Operativo Distribucion ér;n\it;z Cardenas,
09 ;’Er)\que Cisterna (2000 82:11 Operativo Distribucion gr;l:;t;% Cardenas,
10 Salmoret: Foyie bl Cséenctjrill Renovacion |Mas 5 afiog G. Comercial :f/\ii”a?tz e:nte Ceanzs;
11 | Camioneta Nissan Navara gzzg Renovacion 8 Distribucién gagﬁISSCuayla,
12 | Camioneta Nissen Navara gE:g Renovacién |Mas 5 afog Potabilizacion \C/Iacl tlg?g:!ﬁmani
13 | Camioneta Nissan Navara Cséi?fal Renovacion |Mas 5 aﬁos{ Cgt:rs;\t‘ro ll‘ji;:kgondori, Juzn
14 | Camioneta Nissan Frontier ggg: Renovacién 8 Distribucién | Duran Estuco Alipio
15 2}3{“ [oriEta Tayata Hille i gz:g Operativo G. Operaciones 5:;;2 eBzrener
16 ng\ igneta Toyoia Hilux C‘i?;ctj;f Operativo G. Comercial | Luz Sajama Castro
17 E:E?(i{ oiKSwagen C?:\?fa! QOperativo 7 Facturacion ﬁi?g:g Pance Cirilo
18 '1“;80 ied] Fomda AR gl:z: Renovacién 7 Distribucion g:;taargena Cuiispe.
19 2"5080 Kinged anaa 2R 8?}22 Renovacion |Mas 5afio§ Produccién \C/;I:g?ri Meirmaniy
20 I;ﬂsogo LRl baC (C:‘r_:iz Renovacion |Mas 5 afiog§  Distribucién | Duran Estuco Alipio
21 ?‘5030 Lineal bionts 28 Ci?]?rfal Renovaciéon |Mas 5afiog  Cobranza Sﬁ;{ci)azo Murioz.
22 | Moto Lineal Honda Omae Renovacion |Mas S anog  Produccion EVL:EE et

\23 Q(A;t‘loglaﬁfal biknga Omo Operativo Produccién EVL;E; Gondon
B oo | e | opemte |
26 ygfloggreal Hnd CS(;]?;] Operativo G. Comercial | Luz Sajama Castro
27 | Trimoto Mavila Chen Chen | Renovacién |Mas 5afiog Produccion il:lizr:zgr‘ltimani
28 gii_'?géo MO ol ci?gg] Renovacién |Mas 5 aflog  Cobranza gg‘?vr;? d-gdedc’
29 | Trimoto Ronco Cséi(f;l Operativo Catastro ?L‘,iiznir( Reétegui
30 | Trimoto Ronco Csei(tjrzl Operativo Catastro Eﬁggg?OChicalla
31 | Trimoto Motokar honda Omo Renovacién [Mas 5 aﬁoq Distribucion E;grﬁiggmani al

(*) Plan de Mantenimiento ODR GO EPS MOQUEGUA S.A.




Cuadre N° 15: Inventario de Herramientas (*)

PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA
DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026.

Mag. Cort. De Pavimento _Operativo
Motor De 300 hp Operativo
Motobomba A.ceb 2"X2" 5.5hp Renovacion
Motobomba A.ceb 2"X2", 5.5hp Renovacion
Motobomba A.ceb 3"X3", 5.5hp, Renovacién
Motobomba A.ceb 4"X4", 9hp Renovacion
Motobomba A.ceb 4"X4", 13hp Operativo
Motobomba A.ceb 6"X6", 23hp Operativo
Grupo Electrégeno, Eb,300 Renovacion
. Grupo Electrégeno, 13 Hp, Oficina de g Renovacién
H e?r?rjt‘!?gn"t e Compresora De Aire 3.0 Hp gziz Distribuciéfr_\ y IngbliI:;go Renovacion
Compresora de Aire 2Hp125 Recoleccion Renovaciéon
Maquina De Soldar Renovacién
Equipo Comp. De Corte Operativo
Rotomartille 220v-50/60hz, Renovacion
Martillo Elec. 230v-50,9.67, Renovacion
Martillo Eléctrico 1700 Watts R- Renovacion
Martillo Eléctrico P/Demolicion Renovacion
Taladros Incluye Juego De Renovacion
Extractor De Rodajes Aperiura Operativo
Pinza Amperimétrica Operativo

74 P

A
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*
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0.0
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2
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(*) Plan de Mantenimiento ODR GO EPS MOQUEGUA S.A.

roceso y avances en la elaboracién de planes de GRD en la EPS Moquegua

continuacion, se presentara la situacion de los planes GRD con que se cuenta:

% Plan de Gestion de Riesgo de Desastres 2022 en proceso de actualizacion y

adecuacion a Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres, conforme a

Acta SUNASS - EPS MOQUEGUA S.A.

Plan de Preparacién en proceso de elaboracion mediante O/S 2400218

Plan de Operaciones en Emergencia en proceso de elaboracion mediante O/S

2400218

Plan de Rehabilitacion en proceso de elaboracion mediante O/S 2400218

Plan de Educacion Comunitaria en proceso de elaboracion mediante O/S 2400218

Planes de Contingencia:

¢ Plan de Contingencia ante Sismo de Gran Intensidad 2021-2023 aprobado con
Resolucion de Gerencia General 143-2021. Actualizacion de Plan 2024-2027, en
proceso de aprobacion.

¢ Plan de Contingencia ante Lluvias Intensas 2023-2024, aprobado con Resolucion
de Gerencia General N° 118-2023.

* Plan de Contingencia por Déficit Hidrico 2022-2023, aprobado con Resolucién de
Gerencia —General N° 160-2022

» Plan de Contingencia por Contaminacién de Fuentes 2022-2023, aprobado con
Resolucion de Gerencia General N° 020-2022, en proceso de actualizacion

# Plan de Continuidad de Servicios 2022-2023, aprobado con Resolucion de Gerencia

General N° 184-2022, en proceso de actualizacion.

oQy
_ e
b new S
U D ISTRAG
S.A.
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8. EVALUACION DE RIESGO EN LOS DIFERENTES COMPONENTES DE LA EPS

Los criterios utilizados para determinar los niveles de riesgo son la probabilidad de emergencia
y la severidad del impacto, como se muestra a contaminacion:

Figura N° 7: Criterios para determinar los niveles de riesgo

Probabilidad de ocurrencia

Nivel de riesgo

Criterio !
| Unavezcada5afios ||— Severidad dal impacto e
R - Aita Media L&;ﬁ
Unavez cada 3afios | | e - e e
Umveatate || (UG Ao | A
Més de una vezalafio | | g § Media Ao Il Al Medio
o "“L:m : 8;2; 3 \ AKD Medio i Medio

'y
Severidad del impacto

| Severidad |

Criterios i
debimactor e cvey o1 T
[L; stn | Sin restriccion del servicio, menas dei 25% de los |
& '“% ~ usuarios afectados {.. ) :

sy
|Restriccion por disminucion de presion, 25-50% |
{de los usuarios afectados {...) i

Media

% iﬂesiriccién parcial dei servicio, >50-75% de !oslf
" usuanos afectados, >12-48 hr {) i

i

Restriccion lotal del servicio, >75% de ios|
usuarnos afectados, »48 hr{.. )

Cuadro N° 16: Ealacién de riesgos — sistema de agua potable

J Paralizacion de la produccion de agua
Daflos esfructurales en el | potable de la PTAP Chen Chen, afectando
embalse Pasto Grande y en el | | el suministro de hasta un 60.4% de la
canal de trasvase por | | produccion lo cual afecta el abastecimiento Alta Medio
movimiento telarico de gran | aun 71% de la poblacion (Cercado, El
intensidad grado 9. ’ Siglo, PJ Mcal. Nieto, CP San Francisco,

| distrito de San Antonio), por 72 horas.
Recorte o paralizacion de la produccion de
| agua potable de la PTAP Chen Chen,
Dafios estructurales en el | afectando el suministro de hasta un 60.4%
Embalse Pasto Grande y canal | de la produccion, lo cual afecta el Alta | Medio
de trasvase por precipitaciones abastecimiento a un 71% de la poblacidn L
de gran intensidad. | (Cercado, E! Siglo, PJ Mcal. Nieto, CP San
| Francisco, distritc de San Antonio), por 72
3 | horas.
Incremento de la concentracion Restricci_é'n acl volume_n d.e producciér} y
de elementos inorganicos y disminucion de la continuidad del servicio
organismos de vida libre, por dﬁbaigua pf()glbie l&astgusn 7|1%Pie N:a |
: 5 ; poblacion (Cercado, iglo, cal. R Yot
grazt;emciiﬁui?édr;megé?s ﬁﬁﬁ)ea [edia Nieto,'CP San Francisco, distrito de San s L
almacenado en la represa por Antonio), por una semana. La PTAP Chen
SSENCEG ahes savde luvias Chen requiere adicionar un proceso de
) tratamiento para remaover OVL.
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4 de represa Pasto Grande por la
presencia de actividades
mineras.

Contaminacion del afluente | | ; o
| Gasto de insumos quimicos en la

- | produccién de agua potable en la PTAP

movimiento de masas por sismo
de gran intensidad grado 9°.

Chen Chen.

Disminucion de la calidad de |

| potable en la PTAP Yunguyo, hasta en un
5 la fuente rio Tumilaca, debido a |

| 22.6% de la produccion, afectando el

6 | turbidez en el rio Tumilaca por
avenidas torrenciales o0 maximas
debido a lluvias intensas.

Restriccion en la produccidn de agua

abastecimiento de hasta un 4% de la
poblacion atendida (sector Los Angeles),
por 48 horas.

Presencia elevada de |

concentracion de  solidos y | | potable en la PTAP Yunguyo hasta en un

| abastecimiento de hasta un 4% de la

Restriccion en la produccién de agua
22.6% de la produccion, afectando el

poblacion atendida (sector Los Angeles),
por 48 horas.

Disminucién del caudal del rio
7 | Tumilaca por escasez de agua o
sequia.

Contaminacién del agua del rio
8 | Tumilaca con metales pesados
por actividades mineras.

Disminucion o paralizacién de la
produccion de agua potable en un 22.6%
PTAP Yunguyo, 14.63% Galerias El
Totoral y Olleria 2.37 %, afectando hasta
un 17% de la poblacion (CP Chen Chen y
CP Los Angeles), por 8 horas.

| Restricciones o cierre de las operaciones
| dela PTAP Yunguyo, afectando el

| abastecimiento del 17 % de la poblacion |
| (CP Chen Chen y CP Los Angeles) por alta |

| elementos quimicos y gasto de insumos
| quimicos en la produccién de agua potable

Dafos en la estructura de
9 contencién y de captacion

gran intensidad grado 9°.

de infraestructura para la oxidacion de

de la PTAP Yunguyo.

| Suspension de operacion de la PTAP
| Yunguyo, afectando la produccion hasta en |
| un 22.6%, y el abastecimiento de hasta un

Yunguyo debido ‘2 ‘sismo de g | 17% de la poblacion (CP Chen Chen y CP

Darfios en la estructura de

10| por avenidas torrenciales o
maximas con alta turbidez
debido lluvias intensas.

Los Angeles), por 48 horas

contencién y captacion Yunguyo | | Yunguyo, afectando la produccion hasta en
| un 22.6%, y el abastecimiento de hasta un

| 17% de la poblacién (CP Chen Chen y CP

Captacion Yunguyo
insuficiente por
disminucion del caudal debido a
escasez de agua o sequia.

Paralizacion de la produccion de la PTAP

Los Angeles), por 48 horas.

| Yunguyo, afectando la produccion hasta en
un 22.6%, y el abastecimiento de un 10 a

) _| Los Angeles.

Deslizamientos de tierra y dafios
del canal Pasto Grande por
movimiento teldrico de grado 9°
de intensidad.

Disminucion de la produccion de la PTAP

17% de la poblacion (CP Chen Chen y CP

Contaminacion de las aguas del
canal Pasto Grande por la

enero a marzo.

Disminucion de la produccion de la PTAP
Chen Chen hasta en un 60.4%, de la
preduccion; restricciones del servicio,
afectando a un 71% de la poblacion
(Cercado, El Sigic, PJ Mcal. Nieto, CP San
Francisco, distrito de San Antonio}, por 72
horas.

presencia de lluvias intensas de |

Contaminacion del agua por

trayecto del canal Pasto
Grande.

Paralizacion de la produccion de la PTAP
Chen Chen, afectando la produccién hasta

| enun604 yel abastecimiento del servicio, |
| hasta a un 71% de la poblacion (Cercado,

El Siglo, PJ Mcal. Nieto, CP San
Francisco, distrito de San Antonio).

| Paralizacion de la PTAP Chen Chen,

| afectando el 60.4% de la produccién y el
| abastecimiento de hasta el 71% de la

| poblacion (Cercado, El Siglo, PJ Mcal.

| Nieto, CP San Francisco, distrito de San
| Antonio), por 72 horas.

derrame de sustancias |

quimicas peligrosas, |
debido a accidentes de transito |
de camiones cisternas en el |
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15

Movimiento de masas por sismo
de intensidad grado 9°,
comprometen o dafan la
estructura de las galerias
filtrantes de Olleria.

16

Dafios de galerias filtrantes del
sector Olleria por arrastre de |
sélidos debido a la presencia de |
avenidas torrenciales o
maximas.

17

Escasez de agua en el sector
Olleria por afectacion climatica.

18

Dafios a la estructura de las
galerias filtrantes El Totoral por
sismo de gran intensidad grado
Q°,

19

Dafo a las lineas L1 y L3 y L4 |
de las G.F. El Totoral por |
avenidas torrenciales o maximas |
con arrastre de solidos. :

20

Escasez de agua por afectacion
climatica u otros en el Sector El
Totoral

Media

21

Dafios a la estructura de la
PTAP Chen Chen ocasionados
por Sismo de intensidad grado
9°.

22

Dafios o© restricciones  del
sistema de tratamiento de la
PTAP Chen Chen por lluvias
intensas.

Media

Dafos a la estructura de la
PTAP Yunguyo ocasionados por
Sismo de gran intensidad grado
a9,

Dafio, colapso o restricciones de
los subsistemas de la PTAP
Yunguyo debido al arrastre de
lodos y arena ocasionadas por
avenidas torrenciales 0
Maximas.

Media

Daios a la linea de conduccion
G.F. Olleria por Sismo de gran
intensidad, grado ©°.

| Disminucion en la captacion de agua

subterranea, ocasionada por sismo, afecta
el 2.37% de la produccion de agua y el
abastecimiento de un 4% de la poblacién
(CP Los Angeles), por 72 horas.

Disminucion en la captacion de agua
subterranea, ocasionada por lluvias

| intensas, afecta el 2.37% de la produccion
- | de agua y el abastecimiento de un 4% de

| la poblacion (CP Los Angeles), por 72

| horas.

Disminucion de la produccion de agua
potable, afecta al 2.37% de la produccion y
el abastecimiento de hasta el 4% de la
poblacion, ocasionando restricciones del
servicio en el CP Los Angeles, por 48
horas.

Disminucion en la captacion de agua
subterranea, de las galerias filtrantes El
Totoral, afectando el 14.63% de la
produccion y el abastecimiento de hasta el
8% de la poblacion, con la restriccion del
servicio (Cercado, CP San Francisco, El

valle y Alto La Villa), por una semana.

Disminucién en la captacion de agua

| subterranea, de las galerias filtrantes El

| Totoral, afectando €l 14.63% de la

| produccion y el abastecimiento de hasta el
| 8% de la poblacion, con la restriccion del

| servicio {Cercado, CP San Francisco, El

valle y Alto La Villa), por una semana.

Restricciones en la continuidad de la
produccién de agua, el cual afectara el
14.63% de la produccion, y el
abastecimiento de hasta el 8% de la
poblacion (Cercado, CP San Francisco, El
valle y Alto La Villa), por 24 horas.

Actividades de produccion paralizadas o
restringidas, afecta el 60.4% de la
produccion en general, ocasionando el
desabastecimiento de hasta el 71% de la
poblacion en general, por 72 horas.

Paralizacion de la PTAP Chen Chen por
presencia de turbidez, afecta el 60.4% de
la produccién y el gasto de insumos
guimicos, ocasionando restricciones en el
abastecimiento de hasta un 71% de la
poblacion (Cercado, CP San Francisco,
distrito San Antonio), por 48 horas.

| Actividades de produccion paralizadas,

afecta la produccién en un 22.6%.

| ocasionando el desabastecimiento de

hasta el 17% de la poblacion (CP Chen
Chen, Los Angeles), hasta por 72 horas.

Actividades de produccion paralizadas,
afecta la produccion en un 22.6%,
acasionando el
desabastecimiento de hasta el 17% de la
poblacién (CP Chen Chen, Los Angeles),
hasta por 72 horas.

Restriccion o Interrupcién de los procesos
de produccion afectado el 2.37% de la
produccion, almacenamiento y distribucion
del agua potable, ocasionando el corte o
restriccion del servicio al CP Los Angeles,
ocasionando el desabastecimiento de
hasta el 4% de la poblacion.
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26

Danos o colapso de la linea de
conduccion G.F. OQlleria a
consecuencia de precipitaciones
pluviales intensas.

Darfios en la linea de conduccion
G.F. El Totoral por Sismo de
gran intensidad, grado 9°.

Dafios en la linea de conduccién
G.F. El Totoral por el ingreso de
avenidas forrenciales o0 maximas
debido a precipitaciones
intensas.

Reservorios dafiados debido a
Sismo de gran intensidad, grado
9.

Ingreso de agua no tratada a los
reservorios por la presencia de
lluvias intensas.

Erosion de las vias de acceso a
los reservorios debido a la
precipitacion de lluvias intensas.

Dafos en las estructuras de
distribucién por sismo de gran
intensidad, grado 9°.

Insuficiencia en los estandares
de presion en las lineas de
suministro, por
desabastecimiento de
reservorios dafiados o

con restricciones.

Dafios en el sistema de |
colectores por sismo de gran |
intensidad grado 9°. |

Dafos o colapso de
colectores con lodo y arena
por desbordes o huaycos
debido a lluvias intensas.

Dafios en los buzones por |
sismo de gran intensidad |
grado 9°.

Dafio o colapso de buzones
por arrastre de lo i7s y arena
por lluvias de gran intensidad
CC.

Media

Media

Cuadro N° 17: Tabla de evaluacién de riesgos — sistema de recoleccion y tratamiento de

Restriccion o Interrupcion de los procesos
de produccion afectado el 2.37% de la
produccién, almacenamiento y distribucion
del agua potable, ocasionando el corte

o restriccion del servicio al CP Los
Angeles, ocasionando el
desabastecimiento de hasta el 4% de la
poblacién.

Interrupcion de la produccion de agua
potable en los reservorios R1y R12,
afectando hasta un 14.63% de la
produccion y el suministro del servicio a un
8% de la poblacion (Cercado, CP San
Francisco, El valle), por 72 horas.
Interrupcion de la produccion de agua
potable en los reservorios R1y R12,
afeclando hasta un 14.63% de la
produccion y el suministro del servicio a un
8% de la poblacion (Cercado, CP San
Francisco, El valle), por 72 horas..
Restricciones, interrupciones o corte
indeterminado del servicio afecta el
suministro de agua potable a la poblacién
en un 50%, por una semana.

Interrupcion y corte del servicio de
distribucién de agua potable, afecta a un
25% de la poblacién por 24 horas.
Interrupcion o colapso del control SCADA
de la medicion del llenado y distribucion de
reservorios, afectando a un 25% de la
peblacion, por una semana.

Restricciones o corte del suministro de
agua, afectando ai 25% de la poblacion,
por 72 horas.

Corte temporal del suministro de agua,
afectando al 25% de la poblacion por 48
horas.

agua residual

| v al cauce y caudal del rio Osmore.

Contaminacion del medio

ambiente y presencia de malos olores por
rebose del agua residual, afectando del 10 al
15% de la poblacion, aparte de sector agricola

| de malos olores por rebose del agua residual,

Contaminacién del medio ambiente y presencia

afectando del 10 al 15% de la poblacion,
aparte de sector agricola y al cauce y
caudal del rio Osmore.

| de malos olores por rebose del agua residual,

| aparte de sector agricola y al cauce y
| caudal del rio Osmore.

Contaminacion del medio ambiente y presencia

afectando del 10 al 15% de la poblacion,

| caudal del rio Osmore.

Contaminacion del medio ambiente y presencia
de malos olores por rebose del agua residual,
afectando del 10 al 15% de la poblacion,
aparte de sector agricola y al cauce y
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Danos en las lineas de |

Contaminacion del medio ambiente y presencia |
{ de malos olores por rebose del agua residual,

arena debido a
precipitaciones intznsas.

5 | conduccion por sismo de | Baja | afectando del 10 al 15% de la poblacion,
intensidad grado 9°. | aparte de sector agricola y al cauce y
___ | caudal del rio Osmore. 4
Danos o afectaciones a la Contaminacion del medic ambiente y presencia
linea de conduccion por de malos olores por rebose del agua residual,
arrastre de sdlidos, lodo y Media afectando del 10 al 15% de la poblacidn,

aparte de sector agricola y al cauce y
caudal del rio Osmore.

gran intensidad grado 9°.

Dafios a la estructura de la |
PTAP Omo por sismo de |

" | Desborde de las aguas de la PTAR danando
| areas de cultivo y al rio Osmore. Suspension
| de funcionamiento de la PTAR con graves

| consecuencias ambientales, economicas y

sociales en la ciudad de

| Moquegua e llo.

Dafios en la PTAR Omo por
arrastre de solidos, lodo vy

Media

Desborde de las aguas de la
PTAR danando areas de cultivo y al rio
Osmore. Suspension de funcionamiento de la

de lluvias intensas.

de tratamiento del agua residual con secuelas
ambientales y econémicas.

arena debido a PTAR con graves consecuencias
precipitaciones intensas. ambientales, economicas y sociales en la
ciudad de Moquegua e llo.
Distorsiones del proceso de
tratamiento del agua residual
en la PTAR Omo por el
ingreso de aguas turbias y Media Dafios al medio ambiente y la factibilidad de Media Medio
lodos y por la elevacion sanciones economicas
del nivel debido a lluvias
intensas.
Contaminacion y deterioro del area e
Afectaciones y deterioro del interrupcion del proceso de limpieza y secado,
area perimnétrica por efecto Media afecta el cumplimiento de los LMP en proceso Media Medio
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9. ACTIVIDADES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PREPARACION

Las actividades para la implementacion de la preparacion para la respuesta y rehabilitacion, se
desarrollan a continuacion:

9.1 Planeamiento

FICINA
Sucoon

P

EP

L
TAMIENT

RESIDUAL

En el subproceso de planeamiento, se desarrollan actividades vinculadas al GTGRD y sus
funciones, por ejemplo:

e Constitucion del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres - GTGRD de la

EPS MOQUEGUA S.A. del 06 julio 2023, Resolucion de Gerencia General N° 112-2023-
GG/EPS MOQUEGUA S A.

Gestion y aprobacién del Reglamento Interno de Funcionamiento del GTGRD de la EPS
MOQUEGUA S.A., del 07 septiembre 2023, mediante Acta de Acuerdos del GT GRD EPS
MOQUEGUA S.A.

Acta de Acuerdos SUNASS-EPS MOQUEGUA S.A. del 19/20 febrero 2024, para la
elaboracion, adecuacion y/o actualizacion de los Planes Especificos de GRD (Prevencion y
Reduccion del Riesgo de Desastres, Contingencia, Preparacion, Operaciones de
Emergencia, de Rehabilitacion, Educacion Comunitaria de la EPS MOQUEGUA S.A.).
Conformacién del Equipo Técnico para la elaboracion e implementacion de los planes
especificos en GRD (a través de la participacion del GTGRD, de profesionales y
especialistas y la participacion de consultores especialistas en GRD).

Gestion y aprobacion del Plan de Continuidad Operativa de la EPS MOQUEGUA S.A. del
28 de diciembre del 2018, Resolucion de Gerencia General N° 184-2022-GG-EPS
MOQUEGUA S A.

La elaboracion del Plan de Trabajo Anual del GTGRD debe ser incluido en la programacion
que se sefala en el POl y PEL

Asimismo, es necesario establecer e implementar un protocolo institucional con
procedimientos de preparacion y respuesta ante las emergencias que se presenten y que
apliqgue su activacion, lo que se materializara con la implementaciéon de los planes
formulados.

Desarrollo de capacidades

Cuadro N° 18: Mejorar la gestion de informacién para responder ante emergencias

Descripcion Actividades

i. Gestién para Capacidades de

Fortalecer las capacidades del GTGRD y del Equipo de Trabajo
Mayor Fortaleza

GRD del Comité de Emergencia.

ii. Gestion para Capacidades mas
vanzadas

Implementacion GRD de la EPS MOQUEGUA S.A. con personal
profesional, especialista y técnico en la GRD

uEY-’

iif. Gestién para mejorar el nivel
de las Capacidades mas Débiles/
Factores Criticos en la
Implementacion de la GRD

Implementar y ejecutar actividades de investigacion en GRD
relacionada con los escenarios de riesgos que podrian afectar la
gestion empresarial de la EPS.

iv. Implementacién y
Capacitacion de Brigadas y
Equipos de Respuesta GRD

Implementar y fortalecer las capacidades de intervencion en
caso de GRD del personal EPS conformante de las Brigadas y
Equipos de Respuesta en casos GRD.

Planificar, programar e implementar el proceso de investigacion

v. Gestion de la Principal Brecha clentifica y técnica en la GRO.

Fortalecer el conocimiento de los fenémenos y los procesos
recurrentes; asi como, la capacidad para prever y gestionar la
mitigacion de dichos fendmenos.

vi. Gestion y Mitigacion del
Riesgo gue Supone

Mejorar y hacer sostenible la capacidad para desarrollar
conocimiento del riesgo y de los componentes prospectivo vy
| correctivo de la GRD.

vii. Gestion para la Reduccién de
la Vulnerabilidad
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En relacién con el desarrollo de capacidades, la EPS MOQUEGUA SA. ha establecido en su
Plan de Fortalecimiento de Capacidades aspectos relacionados a la GRD que requieren ser
fortalecidos; asimismo, la entidad ha organizado y ejecutado y/o se encuentra en proceso de
planificacion de acuerdo con su Programa Anual de Actividades GRD, capacitaciones en
materia GRD vinculados a la gestion prospectiva, correctiva y reactiva y sus procesos de
preparacion y respuesta, entre los cuales se encuentran:

Actualizacién de las Brigadas de Emergencia.

Talleres de Capacitacion al GT GRD EPS v a los Brigadistas de Emergencia.

Ejecucién de Simulacros, segin programacion de INDECI.

Capacitacién en charlas en GRD.

Planificacién y programacion de charlas de induccion y exposicién de proyectos de planes
especificos por procesos en GRD (Plan de Operaciones de Emergencia, Plan de
Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres, Plan de Preparacion y Plan de
Rehabilitacion), en proceso de elaboracion.

El Plan de Preparacion en si es un instrumento técnico de planeamiento, que detalla las
responsabilidades, competencias, tareas y actividades de los involucrados en el proceso de la
preparacion para la respuesta y rehabilitacion, y sirve como insumo para la elaboracion de los
demas planes de la Gestion Preventiva y Reactiva.

La Resoclucién Ministerial N° 050-2020-PCM, Aprueba los “Lineamientos para la implementacion
del Proceso de Preparacion y la formulacién de los Planes de Preparacion en los tres niveles de
Gobierno”. En ese contexto, se desarrollan las acciones vinculantes a la preparacion como
proceso y como plan.

Se estima que se deba desarrollar en el horizonte 2024-2026 diferentes cursos, talleres,
charlas, programas de capacitacion, entre otros, para el desarrollo de capacidades humanas y
organizacionales, entre las cuales podrian estar:

Capacitacion y entrenamiento del Voluntariado en Emergencias y Rehabilitacion (VER).
Fortalecimiento de la estructura organizacional de la institucion a fin de incluir el enfoque
de GRD en sus actividades para cumplir con sus funciones en el marco del proceso de
respuesta :

¢ Capacitacion de los funcionarios y servidores EPS en GRD.

Capacitacion e implementacion de Brigadas Especializadas para la Respuesta y Proceso
continuo.

Mediante convenios desarrollar cursos, talleres, charlas, entre ofros, con las universidades
y entidades técnico-cientificas, para la promocion del desarrollo de estudios e
investigaciones en el marco de la respuesta.

Programar con el INDECI, jornadas y medalidades de capacitacion, asistencia téecnica y
reuniones técnicas, con el propésito de fortalecer la capacidad institucional en materia de
GRD, componente reactivo.

Coordinar con el Gobierno Regional de Moquegua, la Municipalidad Provincial de Mariscal
Nieto y Distritales de San Antonio y Samegua, eventos y/o reuniones que fortalezcan a la
entidad en materia de la GRD y establecer sinergias entre el GTGRD de la EPS
MOQUEGUA S.A. con los GTGRD del GORE y Municipales.

9.3 Gestion de recursos

La EPS MOQUEGUA S.A. de acuerdo con las competencias jurisdiccionales, ante la
eventualidad de una emergencia y/o desastre en la zona de influencia activara su Comité de
Operaciones de Emergencia para asegurar la rehabilitacién, la sostenibilidad y la atencion del

fwi GERPNCIA
ADMIMRTRACIO - : : i s
YA servicio de acuerdo con la normativa y los protocolos establecidos para la administracion,
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almacenamiento y distribucion del agua potable en situaciones de emergencia y desastres;
priorizando la atencion a los centros de salud y de los usuarios domésticos afectados.

En el marco de sus competencias, la gestion de los recursos adquiridos y estrategias durante
las emergencias, estan bajo la responsabilidad de la Gerencia de Administracion y Finanzas de
la EPS MOQUEGUA S.A. en coordinacion con los procesos de logistica y de planificacion y
presupuesto; en coordinacion con el GTGRD EPS y la Secretaria Técnica a cargo de la
Gerencia de Operaciones, en el marco de la Gestion del Fondo de Reserva GRD establecido
por el marco regulatorio y la normativa de emergencia que determine el gobierno.

Asimismo, a través del proceso de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus
respectivos procedimientos han sido identificadas las zonas seguras internas y externas, en
cada una de las instaiaciones de la empresa, para un traslado y evacuacién oportuno y seguro
para el personal.

En conclusidn, para la elaboracién e implementacion del Plan de Preparacién de la GRD, la
EPS cuenta con el Fondo de Reserva consignado en el Plan de Inversiones del Plan Maestro
Optimizado, las actividades de capacitacion establecidas en el Plan de Fortalecimiento de
Capacidades Empresariales de la EPS y la Gestion y Seguimiento que realice el GTGRD EPS;
lo cual incluye, la participacion EPS en talleres y actividades de preparacion de la GRD que
ejecuten el COEL, el COER, INDECI o entidades privadas sobre casos especificos de GRD.

Cuadro N° 19: Cronograma del programa de inversiones
¥ 5
G
W QF'.BUC\GM 0
oon 2

Construccion de monarelleno sanitario en la y 3
PTAR OMO, distrito de Moguegua. 16,879.60 : 2461803.60

Construccion de caseta de bombeo de agua
residuales, construccion de desarenadores
en camaras de ingreso del sifon principal de
la PTAR OMO, distrito de Moguegua.
Renovacion y optimizacion de equipamiento
de medicion de PH -turbidez, dosificacion y
mezclado, medidor de caudal portatil,

{| dosificador, filtroprensa, en la plata de

/| tratamiento de agua potable Chen Chen,
distrito de Moquegua.

Renovacion y optimizacion de ¢ «,uipamiento
hidraulico con actuador eléctrico en la planta
de tratamiento de agua potable Chen Chen,

- = 316,862.50 - - 316.862.50

1,386,356.21 | 655,157.42 - - < 2,041,513.63

2 = - 284,486.16 - 284,486.16

/—\\@trito de Moquegua.
= UER truccion de cerco perimétrico.
G :
o uccion de SSHH para personal,
eV BRIT uccion de baranda de seguridad en 3 3 4 ‘ _
g “%&5 E‘\P de peroxidacion, rehabilitacion de 2410219 172146285

AMIENTArpifteria metdlica, distrito de Moquegua
DE AGUAC P/Chen Chen.

quisicidn y renovacion de equipos para la
PTAP Chen Chen, para el area de
instrumentacién, equipamiento del area de 807,685.71 - - - = 807,685.71
microbiologia, area de fisicoquimico, distrito
de Moguegua.

dquisicion y renovacién de maquinarias y
ehiculos para la EPS Moquegua, distrito de - - 419,034.66 | 1,364,659.84 - 1,783,694.50
oquegua.

Renovacion de compuerta y rejilla en el punto
captacién de galerias filtrantes Olleria, distrito - - 24,784.87 - - 24,784.87
Samegua.

Renovacion de tarjetas de electrovalvulas en
la camara de sectorizacion 02, distrito de - - 146,354.44 | - - 146,354.44

Moguegua.
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9.4 Monitoreo y alerta temprana

En el marco de la R.M. N® 173-2015-PCM, que aprueba los "Lineamientos para la Conformacion
y Funcionamiento de la Red Nacional de Alerta Temprana - RNAT y la Conformacion,
Funcionamiento y Fortalecimiento de los Sistemas de Alerta Temprana - SAT", la EPS
MOQUEGUA S.A. integra el grupo de Entidades de Primera Respuesta constituido el 2024, por
el COER Moquegua.

9.4.1 Monitoreo

A través de los Centro de Operaciones de Emergencia Regional — COER se encuentra en
proceso de implementacion, funcionamiento y mejora, para cuyo efecto ha iniciado la ejecucion
de charlas con los ¢lementos cientifico-técnicos del pais, para el aprovechamiento de la
informacion que estos generan, como es el caso del Curso taller “Informacién Técnico Cientifica
para la Gestion del Riesgo de Desastres”, realizada por el COER Moquegua el 23 junio 2024,
con participacion de ponentes del SENAMHI, IGP e INGEMMET.

Asimismo, el area de GRD de la Gestién Operacional en proceso de implementacion; utiliza
para temas de planificacion y alerta la informacion que emiten las entidades cientifico-técnicas
del pais. Adicionalmente, se hace uso de informacién de la poblacién lugarefa y de los medios
de comunicacién ante la presencia de eventos que puedan generar impactos en los procesos
de produccion y distribucion de agua potable para las acciones de mitigacién correspondientes.

De acuerdo a lo senalado y en armonia y articulaciéon con todos los niveles de gobierno, a
través del COER Moquegua se ha implementado y viene ejecutando, por ejemplo:

e Envio de mensajes de alerta a alarma via WhatsApp al Grupo de Entidades de Primera
Respuesta, en base al monitoreo de los peligros y las caracteristicas, segin la emergencia
presentada.

¢ Asimismo, se ha implementado estrategias, protocolos y procedimientos de comunicacion
y difusion de mensajes de alerta o alarma a las autoridades, y la adquisicion de equipos
basicos y la movilizacidon del personal, unidades y equipos que sean necesarios; como es
el caso de la atencidn realizada a la emergencia presentada por temporada de lluvias
2024, en el distrito de Torata, en donde la EPS MOQUEGUA S.A. colaboré con la
asistencia de un Hidrojet para el mantenimiento de la red de alcantarillado obstruida por las
lluvias.

9.4.2 Alerta Temprana
T\ s i
»\a alerta temprana es parte de los procesos de preparacion y de respuesta. La preparacion
? siste en recibir informacién, analizar y actuar organizadamente sobre la base de sistemas de
jyvigilancia y monitoreo de peligros, y establecer y desarrollar las acciones y capacidades locales
para actuar con autonomia y resiliencia.

El sistema de alerta tempana tienen los siguientes componentes:

COMPONENTE 1: Conocimiento de los Riesgos
COMPONENTE 2: Monitoreo y Seguimiento de Peligros
COMPONENTE 3: Difusion y Comunicaciones
COMPONENTE 4: Capacidad de Respuesta

cpop

En la provincia de Mariscal Nieto - Moguegua estamos expuestos a peligros por Sismo. Al
respecto, a través del grupo de Entidades de Primera Respuesta los ambitos vulnerables a este
peligro, estan incorporados al Sistema de Alerta Temprana para activar los Centros de
Operaciones de Emergencia y el Planes de Contingencia para este peligro.




PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA
DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026.

El nivel de vulnerabilidad esta presente en caso de incendio, siendo éste un evento antrépico,
provocado por falla humana, negligencia u omisiones.

Para el efecto, tanto la EPS y las Compafias de Bomberos de los distritos de Moquegua,
Samegua y San Antonio, son unidades conformantes del Grupo de Entidades de Primera
Respuesta, que via WhatsApp reciben informacion y se atiende de inmediato contingencias por

9.5

incendios 0 amagos de incendio; haciendo uso de la red de hidrantes establecida por la
empresa, en cumplimiento de sus responsabilidades y funciones.

En ese sentido, la EPS MOQUEGUA S.A. articula sus acciones con el COEL y el COER.
y'Conforma la Plataforma de Defensa Civil; es miembro del Equipo de Primera Respuesta del
/" COER y mantienen enlace via WhatsApp entre las principales instituciones de la Plataforma de
Defensa Civil para la atencion de las actividades de emergencia y la participacién en ensayos y
simulacros programados a nivel nacional y regional.

Informacion publica y sensibilizacion

Establecer y desarrollar mecanismaos para la difusion de la informacion y sensibilizaciéon de los
usuarios de la zona de responsabilidad de la EPS MOQUEGUA sobre los peligros a los cuales
estan expuestos; y las medidas que hay que tomar ante ellos, por gjemplo:

Campafias de comunicacion para comprension de los riesgos y las medidas de
preparacion y respuesta de acuerdo con la realidad y cultura local.

Alianzas estratégicas con medios de comunicacién de alcance regional y local (TV, radio,
prensa escrita, redes sociales, entre otros) para la difusion de informacién de peligros,
medidas de preparacion, respuesta y rehabilitacion, en coordinacién con el COER vy el
COEL.

Actividades vivenciales, ludicas, artisticas y otras de animacion sociocultural, dirigidas a
motivar y transformar conductas de las personas en temas de gestion reactiva.

Material didactico para sensibilizar en temas de gestion reactiva.

Conformar y capacitar equipos de trabajo para las actividades de comunicacion.

Desarrollar y fortalecer la difusion a través de diversos medios de comunicacion para que
las autoridades, funcionarios y la poblacién en general, conozcan los riesgos existentes y
las medidas adecuadas para una respuesta Optima (acciones dirigidas a las partes
interesadas de la empresa, a través de la Oficina de Imagen Institucional en coordinacion
con la Secretaria Técnica de GT GRD EPS, en lo que respecta a informacion disponible
sobre Gestion de! Riesgo Desastres.
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10. MATRIZ DE ACTIVIDADES, INDICADORES Y METAS

En caso de peligro inminente, la EPS MOQUEGUA S.A. puede declarar y/o solicitar la
declaratoria de emergencia ante la autoridad competente, de todo o una de sus partes
comprometida o expuesta, de conformidad a las normas vigentes establecidas para el efecto.

Ademas de lo consignado en los parrafos anteriores, las actividades de preparacién estaran
orientadas a reducir los riesgos para los casos de contingencia que puedan afectar las
operaciones y los servicios de agua potable y sanemiento que realiza la EPS MOQUEGUA

S.A., en su zona de responsabilidad, priorizando las actividades preventivas especificadas en
los planes de Gestion de Riesgos y de contingencias que pudieran presentarse:

10.1 Determinacién de las actividades criticas de los Organos o Unidades Organicas
" contenidas en el Plan de Continuidad de Servicios EPS (Parrafo 11.3)

Cuadro N° 20: Actividades criticas en el Plan de Continuidad Operativa

UNIDADES

N CRITICAS FUNCIONES CRITICAS ACTIVIDADES CRITICAS
Administrar los recursos humanos, i - ’
Gerencia materiales y financieros para asegurar Dinigir ‘?S gqtmda_des 2P er_a_uuonales,
1 General la continuidad y sostenibilidad de los | COmerciales, administrativas y de ejecucion de las
= . operaciones sociales que se efectue.
servicios que brinda la Empresa
Asesorar, emitir opinion legal y
Gerencia de absolver consultas de la Alta Direccion Informar a la Alta Direccién de la empresa, sobre la
2 Asesoria y demas drganos de la empresa en situacion del ejercicio de la defensa juridica de los
(o) E o Juridica asuntos juridicos vinculados a las intereses de la empresa
e 7 \ competencias de la empresa
AR\
3 EGTION Oficina de Emitir opinidn publica previa, sobre las g?ccéigrbrggﬂr;ﬁ;gérigogg:aerm gres:p?é;;a:crtoeg
B 3 Desarrollo y propuestas y modificaciones del G Bioframacien.  formuacien: & r!obacién
- — Presupuesto presupuesto institucional prog : 2 P y

evaluacion del presupuesto institucional

Oficina de
Contabilidad

Determinar los costos reales de los
servicios que brinda la empresa, asi
como elaborar la contabilidad
regulatoria, diferenciando los costos y
gasto relacionados con las actividades
reguladas

Disefiar, formular y proponer directivas,
lineamientos y otros documentos normativos en el
marco de sus funciones

Equipo de
Finanzas

Gestionar los recursos financieros de
la empresa, previendo las
necesidades de fondos.

Proponer a la gerencia de
administracion y finanzas las politicas
de gestion de riesgo financiero.

Proporcionar la informacion a la Oficina de
Desarrollo y presupuesto para la formulacion del
flujo de caja.

Oficina de
Logistica y
Control

Patrimonial

Satisfacer las necesidades de las
diferentes areas de los bienes,
servicios y obras que adquiere y/o
contrata la EPS

Coordinar, adquirir y mantener el STOCK MINIMO
para la atencién de emergencias que afecten la
continuidad del servicio en caso de desastre.
Atender en forma oportuna los requerimientos de
adquisicion de bienes o servicios que disponga el
COE.

Oficina de
Recursos
Humanos

Gestionar, coordinar y supervisar
funciones técnicas y/o administrativas
de Recursos Humanos, controlando y
evaluando permanentemente los
resultados.

Administrar los riesgos y siniestros relacionados a
la Seguridad e Higiene Industrial.

Efectuar los desplazamientos del personal en forma
adecuada y oportuna de acuerdo con los
requerimientos por parte de las Jefaturas de area.

Oficina de
Tecnologia de
la informacion y
comunicaciones

Desarrollar, ejecutar e implementar

las actividades de gestion de
sistemas de informacion, de
comunicacion e infraestructura

tecnologica

Administrar, resguardar y asegurar la operatividad y
disponibilidad de los servicios de tecnologia de la

informacion  criticos, sistemas informaticos e
infraestructura tecnoldgica de la empresa.
Monitorear, analizar e informar acerca del

rendimiento, capacidad, utilizacion de servicios
criticos, sistemas de informacion e infraestructura
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o UNIDADES : :
N CRITICAS FUNCIONES CRITICAS ACTIVIDADES CRITICAS
tecnoldgica.

e Administrar la seguridad fisica y légica de la red
datos, para garantizar la integridad de la
informacién de la empresa

Olﬁcw'na de Elaborar y proponer politicas y ® G_esiipnar la informacidn publica sobre la empresa a
HlegEn lineamientos  de  comunicacion ilivel Miere y Sxieno. :
9. Corporativa y s : : ' | e Formular, ejecutar y supervisar las acciones de
104 i estion social y prensa alineados a S i el 2 .
Gestion Social ’g A comunicacion, educacion sanitaria, gestion social y
os objetivos de la empresa ;
prensa que la prensa implemente
e Gestionar el funcionamiento del Equipo de Gestién
de Riesgos de MOQUEGUA S.A. con la finalidad de
Gestionar y verificar el cumplimiento y proponer y ejecutar un conjunto de actividades
10 Gestion actualizacion de los Planes de GRD, esenciales para responder en caso de desastres de
Operativa de Continuidad Operativa y de los acuerdo con nuestra competencia.
Pianes de Contingencia aprobados. e Ejercer la Secretaria Técnica del COE y el
control del Equipo de Gestion de Riesgos de
MOQUEGUA S.A.
e Gestionar la continuidad, presién y caudal en las
redes de distribucion de agua potable y conexiones
Planificar, formular, proponer, dirigir, domiciliarias.
ejecutar y controlar los programas de e Analizar, evaluar y programar la distribucién de
Oficira.ds operac_:ién de las redgs de d.istribucién agua pqiable ante situaciones deficitarias de
1 Distribucion y primarias y segundarlas, asi como producc_:lon ' )
Recoleccion desarrollar acciones de control de las ° Superylsar, evaluar, analizar y solucionar
perdidas fisicas no visibles en el situaciones de roturas de tuberias para restablecer
sistema de distribucion. el servicio.

e Planificar, programar, dirigir, evaluar y controlar las
actividades de reparacidon y mantenimiento de
conexiones domiciliarias de agua potable

Equipo de
h’;i”;?:ggfg;o MovilizgryOperar los E_quipos de e Desarrollar el Plan de Mantenimiento Empres_arial,
12 Distribucion y Mantenimiento en condiciones cump\iendo con \os_ estandares de ca_hdad,
Agua Potable y seguras ambientales y de seguridad y salud en el frabajo.
Recoleccion
Oficina de e Planificar, programar, evaluar y participar en la
:éﬂgu;;g;lgi S‘;{g:;'zeg }'Osbﬂﬂgﬁgrg; SZ;‘;’CE’OISE operacion y mantenimiento de la infraestructura de
13 tratamiento de minimizar las pérdidas' de agua protucein: el agus potable Y d‘? = d{s'p03|cion
aguas potable para su almacenamiento y distribucion, que
; : garantice su continuidad, calidad y cobertura
residuales

e Dirigir y realizar acciones orientadas en proponer,
incorporacion y gestionar la viabilidad de los
proyectos del programa muiltianual de inversiones

Oficina de B _ de la empresa: ,durante la fase_ de formulacion y
Ingenieria Responsable de planificar, organizar, evaluacion segln lo establecido en la norma
3 dirigir y controlar los estudios de pre- vigente, orientados a proyectos de obra de los
proygctosy inversién formulados por la empresa. sistemas de agua potable y alcantarillado, de
oReas ampliacién de la cobertura, rehabilitacion,
reposicion, cambio, reubicacion y/o mejoramiento
del sistema existente y de otras infraestructuras
para &l funcionamiento adecuado de la empresa.
: ; 2 . e Mantener actualizada % ordenada la
Equipo de ?ﬁ?ﬁgﬂég!ganz:t; gg?lryadcéuallz?; documentacién, planos y demas documentos de
Catastro R I sustenta}cién del catastro_ de los sistemas de aguay
Téchico agua potable y alcantarillado alcantarillado, proporcionado por las areas
: involucradas.
@ Organizar, dirigir y controlar el desarrollo de los
G . Planificar, organizar, gestionar y procesos comerciales, mediante la aplicacion de un
erencia e b : : :
Cormcreial dirigir, las actividades comerciales de proceso de mejora _cqntlnua que asegure el
la EPS cumplimiento de los objetivos estratégicos y del SIG
de la empresa.
Flanieal, Qrganizar, dirig_i[, CERGiar Y e Organizar, dirigir y controlar la instalacion de
Eg;g;;joe 3:21:#{2)? Iareaigfsrma?:a{blgg '03 conexiones domiciliarias, su  mantenimiento  y
Comercial potenciales, en la base de datos del reparacion segun corresponda, consignarla a la

catastro georreferenciado

base de datos catastral georreferenciada.
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UNIDADES

N CRITICAS

FUNCIONES CRITICAS

ACTIVIDADES CRITICAS

Oficina de
18 Medicion y
Facturacion

Planear, organizar, dirigir y controlar
informacion sobre la  cantidad,
identificacion y localizacion de los
clientes, para el correcto seguimiento
y control de los consumos realizados
por los mismos, con la finalidad de
obtener una facturaciéon acorde a los
consumos reales realizados

Elaborar estudios en temas referidos al sistema de
medicion, perfiles de consumo, evaluacion del
comportamiento  metrologico del parque de
medidores instalados y el desarrollo de modelos de
aseguramiento para el proceso de micro medicion

Oficina de
Cobranza

19

Planear, organizar, dirigir la cobranza
a los clientes y efectuar acciones
persuasivas para el pago puntual

Supervisar, controlar y evaluar el proceso de
distribucién de recibos, el mismo que debe
realizarse en estricto cumplimiento de la normativa
vigente

Oficina de
Atencion al
Cliente

Organizar y dirigir la adecuada
atencion e informacion a los clientes y
usuarios  orientandolos en el
cumplimiento de normas y
disposiciones emitidas por el sector
saneamiento, y atendiendo reclamos
de acuerdo con las normas emitidas
por las SUNASS

Atender y reportar los requerimientcs y reclamos
comerciales recepcionados.

Oficina de
Aseguramiento
de Calidad

Verificar y garantizar la calidad de
ajua potable producida y distribuida,
asi como la caracterizacion de aguas
residuales para su retso o disposicion
final

Supervisar y controlar los programas de control de
calidad a nivel de la EPS

10.2 Matriz de actividades para casos de Temporada de Lluvias contempladas en el
Plan de Contingencias 2023-2024 EPS MOQUEGUA S.A. (parrafo 7)

Objetivo especifico 1: Minimizar los potenciales riesgos mediante procedimientos adecuados
que protejan la prestacion de los servicios de saneamiento ante la ocurrencia de fendmenos
de origen natural durante la temporada de lluvias.

A continuacion, se presenta una lista de tareas que la EPS realizara en el marco del objetivo

especifico 1.
oQUg, SEE 7
c’,“t‘ \ Gy e Establecimiento de Alerta Temprana sobre eventos por Lluvias
,f,»'.t NG A .? = Vigilancia continua de la operatividad de los sistemas de abastecimiento de agua potable
PROYE e Deteccion de puntos criticos y evaluacion de los riesgos y la vuinerabilidad de los procesos de tratamiento del
¥ agua potable
OBRAS

s Limpieza y acondicionamiento de PTAP y reservorios

« Requerimiento de personal para contar con cuadrillas de trabajadores capacitados para atender emergencias

& Contar con insumos suficientes para purificacion de agua

OFt
D pABGRLION P
UA x

Mantener listo sus inventarios de maquinaria moviles, cisternas y equipos de bombeo operativos que
serviran para abastecirento de agua

= A ‘{o\ «/Coordinar con empresas que brindan servicio a la EPS para mantener disponibilidad en temporada de lluvias

Identificacion de instituciones que colaboren con la EPS en la atencion de la emergencia

e Planificar el trabajo logistico para la emergencia

« Participar en las Plataformas de Defensa Civil de municipalidad provincial y del Gobierno Regional

* Recursos Humanos debera llevar control de posible presencia de pandemias
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Cuadro N° 21: Determinacion de actividades y tareas del objetivo especifico 1

Actividades

Tareas

‘ Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

Galerias Filtrantes Olleria

ealizar

abajos
preventivos
en todos los
componentes
de la EPS

e Reforzar la cuadrilla
de mantenimiento
para emergencias
en galerias filtrantes
de Olleria

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

e Operario para la oficina
de mantenimiento
= Implementos de
seguridad para
trabajadores (EPP,
linternas)
Herramientas manuales
(lampas, picos)
Soga 2"
Escalera de aluminio de
24 pasos telescopica
Mantenimiento de
Dosificadores de
coagulante (carga
constante y eléctrico)
Servicio de refrigerios
para el personal de
emergencia

Oficina de Distribucién y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones coordinan
con Administracién y
Oficina Logistica

» Reforzamiento de la
linea de conduccion
de captacion de
Olleria

Jefe de la Oficina
de Distribucidn y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Operario para la oficina
de Distribucion
(mantenimiento)
Implementos de
seguridad para
trabajadores (EPP,
linternas)

Herramientas manuales
(lampas, picos)

Soga %"

Escalera de aluminio de
24 pasos telescopica
Servicio de refrigerios
para el personal de
emergencia

®

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones coordinan
con Administracién y
Oficina Logistica

« Colocacidn de
caballetes en zonas
vulnerable en
inmediaciones de rio
sector Olleria

Servicio a todo costo de
adquisicion e instalacion
de caballetes

Presentar requerimiento
a Of de Logistica
Coordinacién con

Comision de Regantes
del Sector

PTAP Yunguyo

Realizar
trabajos
preventivos
en todos los
componentes
dela EPS

e Reforzamiento en
muro y ventana en
captacion de
Yunguyo

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccion
{Mantenimiento)

Operario para la oficina
de mantenimiento
Implementos de
seguridad para
trabajadores, (EPP,
linternas)

Herramientas manuales
(lampas, picos)

Madera

Cemento

Fierro

Agregados

Servicio de refrigerios
para el personal de
emergencia

Servicio de confeccion de
estructuras metalicas
incluida instalacién.
Repaosicion de valvula

compuerta tipo tarjeta

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones coordinan
con Administracion y
Oficina Logistica
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Actividades

Tareas

Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

Reconstruccion de
Muro de proteccion

Jefe de la Oficina
de Distribucion y

e Servicio de alquiler de
maquinaria pesada —
fractor sobre orugas y
brazo excavador para

Oficina de Ingenieria -
Gerencia de
Operaciones coordinan

en captacion de Recoleccion limpieza o Administracion
Yunguyo (Mantenimiento) e Servicio de construccion Oficins Logist y
de muro de contencion de Citei-ogisliea
concreto armado
e QOperario para la oficina
de mantenimiento
* Implemento de seguridad
) E:tfr;fsb)aladores (EPP, Oﬁcina:_\’de IIDEStr_it?ucién :
e Techadoy ; ecoleccion
Mantenimiento de Jefe de la Oficina | ° z—ll:r::raﬂslegitsgsr}nanuales (Mantenimiento) -
canal de ingreso de de Distribucion y o Made ra‘ Gerencia de
agua cruda en Recoleccion c i Operaciones coordinan
planta de Yunguyo (Mantenimiento) UEMEID con Administracién y
* Ficna Oficina Logistica
* Agregados
e Servicio de refrigerios

para el personal de
emergencia

<
'-VSG .

Cambio y
Mantenimiento de
tuberia de descarga
de agua de lavado
de filtros

Jefe de la Oficina
de Distribucién y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Servicio de alquiler de
maquinaria pesada —
tractor sobre orugas y
brazo excavador
Operario para la oficina
de mantenimiento
Implemento de seguridad
para trabajadores (EPP,
linterna)

* Herramientas manuales
(lampas, picos)

Tuberia de HDPE 600
MM, accesorios y
materiales

Servicio de refrigerios
para el personal de
emergencia

« Servicio de pegado de
tuberia HDPE de 600 MM

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones coordinan
con Administracion y
Oficina Logistica

Realizar el
mantenimiento
correctivo
(reemplazo) de la
electrobomba 1.5
HP de cloracién

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual.

e Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
{Mantenimiento)

Mantenimiento de
Valvulas

Jefe de la Oficina
de Produccién de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

e Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recolecciéon
{Mantenimiento)

Mantenimien.o de
Dosificadores del
sistema de cloro
(electrobomba y
clorinadores,
inyectores de vacio)

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

e Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Mantenimiento al
sistema de
dosificacion de
coagulante y
polimeros

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

¢ Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
{Mantenimiento)
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Actividades

Tareas

Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

¢ Compra de insumos
quimicos

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual.

* Coagulante

* Ayudante de coagulacion
e Cloro gas

» Hipoclorito de calcio al

65%

* Reserva de tanques para

preparacion de polimeros

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones,
Administracion y Oficina
Logistica

e Requerimiento de
mantenimiento
general del grupo
electrageno y
renovacion de
bateria en Yunguyo

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccién
(Mantenimiento)

e Servicio a todo costo

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones,
Administracion y Oficina
Logistica

Suministro y
Mantenimiento de
Hidrolavadora para
limpieza de
componentes de
potabilizacién

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual.

= Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucién y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Galerias Filtrantes EI T

otoral

¥

* Trabajos de -
proteccion a tuberia
instalada para
aduccion.

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccion
{Mantenimiento)

e Qperario para la oficina

de mantenimiento

= Implemento de seguridad

para trabajadores (EPP,
linterna)

+ Material de relleno
o Combustible para

retroexcavadora /
maquinaria para colocar
material

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
{(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones coordinan
con Administracion y
Oficina Logistica

Proteccion con muro
ala linea de
conduccion de L2

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

¢ Servicio a todo costo

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones

Realizar
{rabajos
preventivos
en todos los
componentes
dela EPS

e Reparacién y
mantenimiento de

Jefe de la Oficina
de Distribucién y

Oficina de Produccion
solicita a Cficina de
Distribucién y

valvulas de control y Rotelectin « Servicio a todo costo Recoleccion

S s : (Mantenimiento) -
desviacién de agua (Mantenimiento) Gblenea e
Operaciones

Realizar el
Mantenimiento
correctivo
(reemplazo) de
electrobomba 1.8
HPen R-1y
electrobomba 1.2
HP en R-7 para
Cloracion

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

+ Servicio a todo costo

Oficina de Produccién
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Aislamiento y
pintado de tapa de
camara de reunion y
camara de valvulas

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

« No hay requerimiento

Oficina de Produccién
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
{Mantenimiento) -
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Actividades

Tareas

Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

Jefe de la Oficina

Oficina de Produccion -
Oficina de Distribucion y

» Aseguramiento de de Distribucion y = Recoleccion
Tuberia 400mm Recolgcc_ién * Senvicio a todo costo {Mantenimiento). -

(Mantenimiento) Gerencia de

Operaciones

PTAP Chen Chen

en todos los
4 ponentes
de la EPS

¢ Mantenimiento
general preventivo
de los mecanismos
de izaje de las
compuertas de los
decantadores, filtros
en PTAP Chen Chen

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

e Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucién y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones

Mantenimiento
correctivo
(reposicion) de los
mecanismos de izaje
(2 tecles, 1 Sala
Precloracion, 1 Sala
Post Cloracion)

Jefe de fa Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

= Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recolecciéon
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones

Realizar el
mantenimiento
preventivo de las

Jefe de la Oficina
de Distribucion y

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y

;Inectigil;?}rg l;la: d:a Recolscelon » Servicio a todo costo (M:rig?w‘%cigr?; -
Py g (Mantenimiento) :
cruda del embalse Gerencia de
de 30,000 m* Operaciones
o Realizar el

mantenimiento
preventivo de las
electrobombas de
impulsion de agua
tratada de la PTAP
Chen Chen al
reservorio R9

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

¢ Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones

Realizar el
Mantenimiento
preventivo del

Jefe de la Oficina
de Produccion de

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y

Agua Potabley | e Servicio a todo costo Recoleccion
gstangue ce ot Tratamiento de (Mantenimiento) -
cruda con retiro de Agua Residual Gerencia de
lodos Operaciones

Mantenimiento de
Dosificadores del
sistema de cloro
(electrobomba y
clorinadores,
inyectores de vacio)

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

» Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Mantenimiento al
sistema de
dosificacion de
coagulante y
polimeros

Jefe de la Oficina
de Produccién de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

» Servicio a todo costo

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucién y
Recoleccion
(Mantenimiento)
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Realizar

mantenimiento
correctivo de la
electrobomba 1.8
HP de cloracién

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

» Servicio a todo costo

Actividades Tareas Responsable Requerimientos Coordinaciones
e Realizar la
habilitacion de
puesta en operacion Oficina de Produccién
del grupo : solicita a Oficina de
electrégeno nuevo al Jdefe gie I_a Ot'"l'cina Distribucion y
: Tl e Distribucion y o .
sistema eléctrico de Rertlacern » Servicio a todo costo Recoleccién
la PTAP Chen Chen s (Mantenimiento) -
S {Mantenimiento) ¢
y el mantenimiento Gerencia de
general del sistema Operaciones
de alumbrado
b publico.
% Oficina de Produccién
1) e Realizar el Jefe de la Oficina solicita a Oficina de
mantenimiento de Produccién de Distribucién y
correctivo de la Agua Potable y » Servicio a todo costo Recoleccién
electrobomba 1.2 Tratamiento de (Mantenimiento) -
HP de cloracién Agua Residual Gerencia de
Operaciones
. e Adquisicion de
¢ aegg}za; Almohada de tanque ' Oficina de Produccion
r e Ebion de almacenamiento Jefe (_19 [a Oﬁf:lna sollc[ta a Oﬁcma de
Ao de PVC capacidad de Dlstnbuc_lpn y | e Servicio a todo costo D|str_|i§JUC|én Vo'n
componentes 5000m3 y cordones Recoleccion Recoleccion - IGerenma
de la EPS absorbentes de Operaciones
preventivos
PTAR Omo
Coordinacion de
Gerencia de
o : (Oficina de i Operaciones y Jefe de la
5 Svadiuamon de linea Ingenieria, ¥ lnfolr e @lcods Oficina de Produccion de
c.aescanga Proyectos y evaluacion Agua Potable y
Obras) Tratamiento de Aguas
Residuales - PTAR OMO
Oficina de Produccion
e Realizar el solicita a Oficina de

Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento) -
Gerencia de
Operaciones

Mantenimiento de
Dosificadores del
sistema de cloro
(electrobomba y
clorinadores,
inyectores de vacio

*

Jefe de la Oficina
de Produccion de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

= Servicio a todo cosio

Oficina de Produccion
solicita a Oficina de
Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento)

Descarga de aguas
residuales de las
lagunas secundarias
y terciarias.

Jefe de la Oficina
de Produccién de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

= Oficina de Produccion.
(no hay reguerimiento)

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento), Oficina
de Produccion y
Gerencia de
Operaciones

L}

Limpieza en camara
de descarga de
confluencia del rio.

Jefe de la Oficina
de Distribucion y
Recoleccion

= Servicio a todo costo

Oficina de Distribucion y
Recoleccion
(Mantenimiento), Oficina
de Produccion y
Gerencia de
Operaciones

¢ Purga de colectores
en Biondi

Jefe de la Oficina
de Produccién de
Agua Potable y
Tratamiento de
Agua Residual

¢ Oficina de Produccién.
(no hay requerimiento)

Oficina de Distribucién y
Recoleccion
(Mantenimiento), Oficina
de Produccion y
Gerencia de
Operaciones
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10.3 Matriz de actividades para casos de Plan de Contingencia ante sismos de gran
intensidad 2024-2026 EPS MOQUEGUA S.A. (Parrafo 7)

Objetivo especifico 1: Minimizar los potenciales riesgos mediante procedimientos adecuados
que protejan la presiacion de los servicios de saneamiento ante la ocurrencia de movimientos
sismicos de gran intensidad.

A continuacién, se presenta una lista de tareas que la EPS realizara en el marco del objetivo
c,.“‘om’é“oc' especifico 1.

ERENCIA Y » Contar con cuadrillas de trabajadores para emergencias
El L e Contar con insumos suficientes para no paralizar las actividades, ya que ante un sismo se podrian cortar los
- accesos a la ciudad
. /| « Mantener listo sus inventarios de maquinaria moviles, cisternas y equipos de bombeo que serviran para
~S.A._~

abastecimiento de agua
» Coordinar con empresas que brindan servicio a la EPS para mantener disponibilidad en temporada de lluvias

o |dentificacion de instituciones que colaboren con la EPS en la atencion de la emergencia

s Planificar el trabajo logistico para la emergencia

» Participar en las Plataformas de Defensa Civil de municipalidad provincial y del Gobierno Regional
« Realizar simulacros y verificar el cumplimiento de las actividades de preparacion

Cuadro N° 22: Determinacion de actividades y tareas del objetivo especifico 1

I Actividades Tareas Responsable Requerimientos ( Coordinaciones

PTAP Yunguyo

: .| » Orden de Trabajo | Oficina de Produccion (hace

* Mejora de la Via de V'(%%rcﬁgigj: o o Elaboracion de pedido con informe) a

Acceso Produccion) Ficha de Gerencia de Operaciones,
Mantenimiento se coordina con ODR-OIPO

* - enslicadonice Oficina de Produccion
Zonas de Victor Calluari e Elaboracion de (hacer pedido con informe)
Seguridad y de las : ; d
Areas y (Oﬁcma‘f_je Drde_n de a Geren_cna de Operaciones
Componentes de la Produccion) Servicios coordinan con ORRHH
PTAP {Area de SST)

* Aseguramiento del Diego Diaz Oficina d_g Distribucién_ y
sistema eléctrico y (Oficina de e Elaboracion de Recpieccuon (hace pEFiIdO
funcionamiento de Distribucion y Orden de con informe} a Gerencia de
los equipos y Recoleccion) Servicios Operaciones, se coordina
antena SCADA con OPAPTAR

Realizar e Aseguramiento de £ Eiabolltaqon Y Oficina de Produccion
trabajos la adquisicion, Victar Calluari IR |m|entodde elabora y cumple
o — prevertivos en dotacion, traslado y {Oficina de gg"tggi%?g: = cronograma de adquisicion
i manejo de insumos Produccién) ISt y dotacion de insumos
quimicos Qliiicos quimicos
Construccion de s i
; : Oficina de Produccion (hace
Chimganies cht?r patgjan e Elaboracion de pedido con informe) a
pre'trata[rjmlento bera é%(ljcirga. e proyecto Gerencia de Operaciones,
an:;grrg duicﬁ)ézceso fedycion) se coordina con OIPO
’ Oficina de Produccién debe
?AZ\?‘:%;;?QZE:JS ;?Z‘e Diegq Diaz e Servicio de reitergr el pedido a la
ot s (_Oﬁplna_ ’de mantenimiento Gerencia de Opgra_mones
Operatividad del D|str|bUC|9f1 y del ¢ grupo sobre el_ mantenimiento y
Grupo Electrogeno Recoleccion) electrégeno operatwtdaq del grupo
electrégeno
Contar con un e Instalacion de Oficina de Produccién
sisten .z portatil Victor Calluari una ducha solicita el requerimiento a
para la sala de (Oficina de industrial con sus Gerencia de Operaciones
dosificacion de Produccién) respectivos lava que coordinan con
cloro 0jos Administracion y Logistica
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Actividades

Tareas

Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

e Cambio de los
tabiques por ofro
material maleable
de los floculadores

Victor Catluari
(Oficina de
Produccion)

¢ Adquisicién de
nuevos tabiques
para el floculador

Oficina de Produccién (hace
pedido con informe) a
Gerencia de Operaciones,
se coordina con OIPO

o Reforzamiento del
talud en la zona de
captacion

Victor Calluari
(Oficina de
Produccion)

Elaboracién de
proyecto

Oficina de Produccion (hace
pedido con informe) a
Gerencia de Operaciones,
se coordina con OIPO

PTAP Chen Chen

Realizar
trabajos
preventivos en
todos fos
componentes
de la EPS

e La EPS garantiza
el llenado
permanente de los
reservorios como
minimo el 50%

Diego Diaz
(Oficina de
Distribucion y
Recoleccion)

*

Directiva interna
de la EPS para
cumplimiento de
esta tarea

Oficina de Distribucién
coordina con Gerencia de
Operaciones y OPAPTAR

Senalizacion de
Zonas de

Victor Calluari

Elaboracién de

Oficina de Produccién
(hacer pedido con informe)

Seguridad y Areas (Oficina de Orden de a Gerencia de Operaciones
y Componentes de Produccion) Servicios coordinan con ORRHH
la PTAP (Area de SST)

* Aseguramiento del Oficina de Produccion
Mantenimiento y de Diego Diaz * Servicio de realiza pedido y hace
las condiciones de (Oficina de mantenimiento seguimiento sobre el
Operatividad de los Distribucion y del grupo mantenimiento y
Grupos Recoleccion) electrogeno operatividad de los grupos
Elecirogenos electrogenos.

» Aseguramiento de
interconectividad ; : Oficina de Distribucion y
del sistema (t&%?nzag; » Elaboracion de Recoleccion (hace pedido
eléctrico y Distribucion y Orden de con informe) a Gerencia de
funcionamiento de Recoleccion) Servicios Operaciones, se coordina
los equipos y con OPAPTAR
antena SCADA

e Cumplimiento de Diego Diaz e Charlas de Coordinacién entre Oficina
normetva interna (Oficina de seguridad a los de Recursos Humanos y
para evitar cortos Distribucién y trabajadores de Supervisor de Seguridad y
circuitos Recoleccion la EPS Salud Ocupacional

e Aseguramiento de
la adquisicién,

Victor Calluari

L

Adquisicion de

Oficina de Produccion

dotacion, traslado y (Oficina de montacarga de 2 solicita el requerimiento a
manejo de insumos Produccién) toneladas Gerencia de Operaciones
quimicos

e Desprendimiento : i 3=
en mayor tamano Victor Catluari & dR;afIL;rzamlenio Oﬁ(:ggigg f;gc:gfco?‘?‘r;)(zace
enla (Oficina de : : 3
BfranSchira e Produccion) infraestructura de Gerencia de QOperaciones,

post cleracion

post cloracion

se coordina con QIPO

Implementacién de
Equipos de Control
Operacional de la
Calidad del Agua

Victor Calluari
(Oficina de
Produccién)

Elaboracion de
Ficha Adquisicién
de Equipos de
Control
Operacional de la
Calidad del Agua

Oficina de Produccion (hace
pedido con informe) a
Gerencia de Operaciones,
se coordina con OIPO

Adaquirir equipos de

Victor Calluari

Oficina de Produccion y

termofusién para (Oficina de e Equipo de Gerencia de Operaciones
arreglar Produccion) termofusion coordinan con
geomembranas Administracién y Logistica

e Servicio de Victor Calluari | ° ?e?rn:gfs?;n Oficina de Produccion
mantenimiento de (Oficina de i solicita a Gerencia de
geomembrana. Produccion) }g-iDPE Operaciones

e Contar con un * Adquisicion de Oficina de Produccién
sisterra portatil Victor Calluari una ducha solicita el requerimiento a

para la sala de
dosificacion de
cloro precloracién

(Oficina de

Produccién}

industrial con sus

respectivos lava
0jos

Gerencia de Operaciones
que coordinan con
Administracion y Logistica
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Actividades Tareas Responsable Requerimientos Coordinaciones
. I/-\segurarmento 2 . 5 e Gestion de Oficina de Produccion (hace
a dotacion del Victor Calluari E Alt did inf
agua cruda para la (Oficina de Geitsiomas pedido con informe) a
o Uocion daila Produccion) /Interconectividad Gerencia de Operaciones,
II;T AP Operacional se coordina con GTGRD
Lineas de Conduccion y Aduccion
Fealirar e Aconcicionamiento Diego Diaz -
trabajos dczlrmfgg ?’I o Surama Corazi Oficina de Distribucion
preventivos en PVC bor matetial (Oficina de * Gestion de emite informe a Gerencia de
todos los HDPg R-5 R.7 R- Distribucion y Financiamiento Operaciones, se coordina
componentes 11a Céma’ra b Oficina de con Oficina de Ingenieria
de la EPS ihe Ingenieria)
Sectorizacion 1
Reservorios
Realizar Diego Diaz -
trabajos « Reforzamiento del Surama Corazi Oficina de Distribucion
preventivos en terreno y de la (Oficina de e Gestion de emite informe a Gerencia de
todos los estructura del R-5, Distribucion y Financiamiento Operaciones, se coordina
componentes R-4 y R-7 Oficina de con Oficina de Ingenieria
de la EPS Ingenieria)
Redes de agua potable
Realizar e Cambio de redes Diego Diaz -
trabajos PVC por material Surama Corazi Oficina de Distribucion
preventivos en HDP distrito San (Oficina de o Gestion de emite informe a Gerencia de
Q todos los Antonio, CP San Distribucion y Financiamiento Operaciones, se coordina
“‘0 (2 componentes Francisco, CP Los Oficina de con Oficina de Ingenieria
C groNd 7 N dela EPS Angeles Ingenieria)
. o P / Redes de alcantarillado
> : Diego Diaz -
® = e Construccién deun | Surama Corazi e lo Ao pies pusst
: : i para elaboracién de
nuevo emisor Chen (Oficina de e Servicio a todo expediente técnico — a
Realizar Chen - San Distribucion y cOosto ;
3 . : cargo de Oficina de
frabajos Antonio Oficina de Inaenian
; S genieria
preventivos en ingenieria)
todos los 5 Diego Diaz -
componentes | ° gamb.u de redes Surama Corazi Oficina de Distribucion
de la EPS g copclrﬁtgé)or (Oficina de » Gestién de emite informe a Gerencia de
g;gtt:trtl)aSan Ar?tgnio Distribucion y Financiamiento Operaciones, se coordina
Oficina de con Oficina de Ingenieria
y CP Chen Chen Ingenieria)
PTAR OMO
e Bajar el nivel de
agua en las
el V'Ct?.‘r Saluar Coordinar con operadores
Seeundaice (Chiginaice 3 de turno en PTAR Omo
r terciarias por Produccion)
sobrecarga de
volumen tratado
» Realizar un estudio Gerencia de Operaciones
eologico y Edwin Brener como Secretaria Técnica
g ?)roye?:to de Vasquez I SSReiiDR : GT GRD con apoyo de
Reahgar estabilizacion de (Secretaria %a;a gedst;onar 2 | Tacnico GRD, coordina con
Ll taludes de las 6 Técnica de e GTGRD EPS, Oficina de
preventivos en | .o 1nas de GTGRD) ERVISRS Desarrollo y Presupuesto y
lodosles estabilizacion Logistica.
componentes —
de la EPS *! Seiizmniohds Oficina de Produccion
Zonasl de 0 Victor Calluari e Elaboracion de (hacer pedido con informe)
Geglnidad y de las (Oficina de Orden de a Gerencia de Operaciones
tess Produccién) Servicios coordinan con ORRHH
Compoenentes de la (Area de SST)
PTAR
» Aseguramiento del i Oficina de Produccion
Mantenimiento y de Victor Calluari | © iﬁgmin i realiza pedido y hace
las coidiciones de (Oficina de Hel b seguimiento sobre el
Operatividad del Produccion) elecgrépeno mantenimiento vy
Grupo Electrogeno 9 operatividad del grupo
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Actividades

Tareas

Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

electrégeno.

Implantar la mejora
de la actividad
mecanica de
limpieza y retiro de
solidos de agua
residual a tratar

Victor Calluari
(Oficina de
Produccion)

e Gestionar la
culminacion de la
cbra.

Oficina de Produccion
realiza requerimiento de
culminacion de la obra a

Gerencia de Operaciones —

VMA, se coordina con

QIPO.

e Resanar juntas y

° A
i B | mejorar
hundimiento de Vl(%c&:;igzl!é}: " ig:;:_g’srzsede Oficina de Produccién
taludes en las Produccion) dicinbtsian para Elaboracién de Orden de
c@mgras_ gie il P Servicio para reparacion.
gg&gbrtgg:];e humedecimiento

de suelo.

* Aseguramiento de
la interconectividad Diego Diaz Oficina de Distribucion y
del sistema (Oficina de ¢ Elaboracion de Recoleccion (hace pedido
eléctrico y Distribucion y Orden de con informe) a Gerencia de
funcionamiento de Recoleccion) Servicios Operaciones, se coordina
los equipos y con OPAPTAR
antena SCADA

Mantenimiento de
las juntas de

Victor Calluari
Surama Corazi

= Servicio a todo

Oficina de Produccién —

dilatacién en el [Ofeina de costo Sficiade lenieiia)y
Aekaanite Producppn e Gerencia de Operaciones
Ingenieria)
« Bintar los grifos Victor _Cailuari o Soligitar comprar Oﬁc_:ina de Prg)dgccién
ehire oo * (Oﬁcma_c}e de pinturas y reahzq requerlmlen_to a
Produccion) otros Gerencia de Operaciones
Victor Calluari » Materiales, Oficina de Produccion
e Gestion para la (Oficina de Equipos y elabora informe de
construccion de Produccién) — recursos para requerimiento a Gerencia de
nueva PTAR Gerencia de elaboracion de Operaciones — Se coordina
Operaciones Ficha con OIPQ

10.4 Matriz de actividades para casos de Plan de Contingencia por Déficit Hidrico EPS
MOQUEGUA S.A. (Parrafo 8)

Debido a que el déficit hidrico se desarrolla en un periodo prolongado y sus efectos no estan
ligados a la destruccion o afectacion de la infraestructura de la EPS Moquegua; sino que no
ﬁmbﬂ\et elemento principal, que es el agua, y con ello se podrian generar problemas de
conflictividad con las demas aclividades que se desarrollan en torno a los puntos de
captagion. Asi también se afectaria la calidad del agua captada por lo que se debera realizar
i-Mayor monitoreo. Todo esto necesariamente repercutira en reduccion del servicio a la
poblacién de Moquegua.

A continuacion, se presenta una lista de tareas que la EPS realizara en el marco de un déficit
hidrico:

» Limpieza y acondicionamiento de galerias filtrantes

« Habilitacion de nuevas fuentes de captacion de agua

e Realizar mayor vigilancia en las tomas de agua de la EPS Moquegua

» Manejo de conflictividad con las Juntas de Usuarios y agricultores

e Realizar plan de reajuste en la produccion que sera solicitado por el ALA

« |dentificacion de instituciones que colaboren con la EPS en la atencion de la emergencia

e Planificar el trabajo logistico para la emergencia

« Participar en las Plataformas de Defensa Civil de municipalidad provincial y del Gobierno Regional

« Asistencia con camionzs cisternas a las zonas que se guedan sin servicio
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Cuadro N° 23: Determinacion de actividades y tareas a desarrollar

L Actividades |

Tareas

—I Responsable

Requerimientos

Coordinaciones

Galerias Filtrantes Olleria

» Realizar vigilancia Victor Calluari < Oficina de Produccién
en captacion y (Oficina de i E(;og:;tar 2 vigilantes de realizara el requerimiento
Optimizar la conduccion Produccion) a Administracién
captacion del » Varilla
recurso hidrico ; ;
en la galeria e Limpiezay ?&%%g'gg : 5%{352?(16 Oficina de Mantenimiento
filtrante Olleria envarillado de los 12 Distribuci¢ ! coordina con Oficina de
brazos istribucion y | e Relroexcavadora Produccion
Mantenimiento) | e Traslado a la zona de
trabajo (2 veces al mes)
| Realizar ; KARE .
Trabajos de + Monitoreo de la Victor Calluari : ;{equilso mult}pgfametro
cuidado de la calidad de agua las {Oficina de Ceac '. OSA(;(UImIICOS j .
calidad del 24 horas Produccion) b dap?C|tacton apersand
agua captada e campo
PTAP Yunguyo
PrEhEa » Esta tarea se realizara
capfacion del = Realizar vigilancia Victor Calluari csnaelar:qi:me Eearslonal
wh\recurso hidrico |  en las tomas de (Oficina de . i pa : & -
n Ja PTAP agua Produccion) qeemalictakay agf
unguyo galerias filtrantes Olleria.
4
La comision de
Evitar coordinacién institucional
e e Prevenir conflictos it ¢ Realizar reuniones en las debe coordinar con la
. zggﬂl;ctmdad con Juntas de E(?On:é?#;r;%ﬁ plataformas de Defensa comision de operaciones
Usuarios y e ATcenal Civil y las instituciones | respecto a puntos criticos
agricultores del sector agrario donde hay pérdidas de

agua en las lineas de
captacidn y conduccién

Esto servira para combatir
la alteracion de la calidad

agua potable

Realizar ot
trabajos de : Victor Calluari . del agua (alliminio hierro,
euidadodola * Realizar pre (Oficina de » Instalar un sistema de manganeso y arsénico),
calidad del tratamientc Produccién) pre tratamiento actualmente esta
e et da avanzando el proceso de
9 P su ejecucion financiado
por la minera Quellaveco
4 Esta tarea se podria
:;:f::li?:g: : + Bombear agua de Victor Calluari S ez para glapese onial
B PTAP Chen Chen a (Oficina de » Mantenimiento de agua a las zonas de Chen
o RO Produccion) electrobombas Chen que dejarian de
o | deces Zn i recibir agua de la PTAP
RODUCCIG l‘ﬁ Yunguyo
‘ﬁ 2 s Galerias Filtrantes El Totoral
0 ptimizar la
captacion del S Diego Diaz e Varillas ; e
recurso hidrico | ® Lmpiezay {Oficina de » Movilidad en camioneta Sigineds Nanteqimients
2 envarillado de L1, W : coordina con Oficina de
en la galeria L2 L3yLa Distribucion y s Aseguramiento de las Pradnecion
filtrante EI i Mantenimiento) tapasde L1y L2
Totoral
PTAP Chen Chen
Realizar
trabajos de » Monitoreo de la Victor Calluari » Implementar el monitoreo
cuidado de la calidad de agua las (Oficina de en linea a través del -
calidad del 24 horas Produccion) sistema SCADA
agua captada
Optimizar el : :
proceso de « Recircular el agua Victor _Calluan = 2 bombas de agua
reluCEIan de residial (Oficina de (Cambio de bomba por -
B Produccién) antigliedad)
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las zonas altas
de San

camiones cisternas
a zonas criticas

Distribucién y
Mantenimiento)

= Trasladar agua con 2
cisternas

Actividades Tareas Responsable Requerimientos Coordinaciones
La oficina de produccién
+ Elaborar Plan de : 7
: : debera coordinar con el
Informar a la . :
:lfA del 4 z‘;’.‘&‘;‘gﬁ:a pard Victor Calluari PERPG sobre los
i ILSET (Oficina de - vollimenes de agua en la
fcaltgte o gleclecioil due e Produccién) represa y el reajuste de
produccion debe presentar al presa ¥ Ju
ALA entrega de agua en Io_s
domicilios (gue debera
Brove
aro roe La Oficina de Produccion
gua i . : i ;
provisional en ¢ Distribucién de agua Diego Diaz » 6 tanques portatiles de lleva agua en camiones
potable en {Oficina de 15 m® cisternas a las zonas

criticas y la Gerencia
Comercial se encargara

l ;‘;t‘;’: ;o.:a del reparto
Reforzar la * Campafnas Leydi ¢ Realizar spot radiales La Oficina de Relaciones
comunicacion informativas para Castromonte < Notas de prensa Publicas coordinara con
con la cuidar el recurso (Oficina de e Publicaciones en medios las Oficinas de
pobiacién de hidrico en los imagen digitales Produccion, Distribucién y
Moguegua hogares institucional) + Personal Calidad

Realizar estudios

Surama Corazi

e Realizar estudios de
busgueda de nuevas

tomas de agua superficial

La oficina de ingenieria
debera informar al Comite

para encontrar Quispe fuentes de agua, que de Emergencia los

uevas fuentes ; : sty 3

e agua nuevas fuentes de (Oficina de incluye: habilitacion de avances realizados para
agua Ingenieria) pozos, o habilitacion de su priorizacion ante la

emergencia hidrica

10.5 Matriz de actividades para casos de Plan de Contingencia ante la presencia de
sustancias quimicas peligrosas en zonas de captacion - EPS MOQUEGUA S.A.
(Parrafo 6.5)

Para la ejecucion de estas medidas se ha considerado que las diferentes instituciones
" involucradas respecto a la cantidad y calidad de agua proveniente de las fuentes de Asana y
Pasto Grande, cuenten con un grupo de WhatsApp, para comunicar oportunamente cualquier
dificultad que se presente, mejorando la comunicacion entre las diferentes instituciones
involucradas, a fin de prevenir algun tipo de riesgo que se pueda presentar en las aguas
superficiales, cuyo conocimiento oportuno permita cerrar la compuerta principal de captacién
de la planta del sector afectado y evitar el uso de agua cuya calidad fisica, quimica o
microbiologica haya sido afectada.

Presentada la emergencia o la eventualidad de contaminacion de las zonas de captacion que
alteren la calidad del agua superficial para el proceso de produccion de agua potable en la
PTAP Yunguyo y la PTAP Chen Chen se accionan las siguientes actividades:

AP Chen Chen

planta de tratamiento Chen Chen tiene como fuente de captacion el canal de Pasto
“(Grande; tiene un disefio de caudal de 250 I/s, alimenta de agua potable a los reservorios R-11,
R-5, R-10 y R-4, para la atencion de los sectores S-1, $-2, S-4, S-5, S-10 y S-11.

e Organizar e implementar un grupo WhatsApp con los numeros de celulares de las
autoridades, funcionarios y operadores responsables de los procesos operacionales y de
control del transito de para la comunicacion oportuna de cualquier eventualidad para la
ejecucion de las medidas preventivas,

e Dar aviso al personal operario de la planta en el turno que corresponda o éste a su jefe
inmediato, indicando la gravedad de la situacidn para hacer de conocimiento inmediato via
celular o WhatsApp, al Comité de Emergencias de la EPS MOQUEGUA S A.

e El personal de servicio en planta realizara el cierre temporal de la valvula de captacion,
hasta nueva orden de su jefe, luego de la evaluacion de la magnitud del evento y de la
estimacién de su grado de incidencia en el proceso de operacién de la planta.
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¢ El jefe de produccion o el personal de planta comunicara del hecho o emergencia con la
debida oportunidad a la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, para la accion de toma de
muestras de agua que permitan realizar el andlisis para determinar el grado de
contaminacién suscitado y |la aplicacion de las acciones reactivas que sean necesarias.

e Las acciones para asegurar la continuidad de la produccién de agua potable seran
autorizadas por el presidente del COE de la EPS MOQUEGUA S.A. o quien éste designe, y
en atencion a ello, se bombeara agua del estanque de agua cruda de 30,000m® de
capacidad, para una atencion promedio de 2.5 dias de servicio.

e En caso de paralizar la PTAP Chen Chen por la presencia de sustancias quimicas en el

canal de Pasto Grande u otros que afecten el servicio; el agua potable se abastecera

mediante sistema de interconexién con la produccion de la Planta de Yunguyo.

e Si ambas plantas o sistemas paralizan, la produccion de agua potable se restringira y se
abastecera a la poblacion mediante camiones cisterna de la EPS MOQUEGUA, a aquellos
sectores operacionales que abastece la Planta Chen Chen como son los Reservorios R-11,
R-5, R-10 y R-4 para los S-1, S-2, S-3, $-4, S-5, S-10 y 5-11, segun ei diagrama de flujos.

e La Oficina de Aseguramiento de la Calidad realizard la evaluacion de cada uno de los
reservorios afectados, informando al COE de la EPS MOQUEGUA S.A., para la adopcion
de las medidas de mantenimiento y limpieza a ejecutar.

e El personal de servicio de la Oficina de Distribucion realizara la purga de las redes de

distribucion en los sectores, hasta que la calidad del agua potable se encuentre dentro del

marco de los limites maximos permisibles.

PTAP Yunguyo
La planta de tratamiento de Yunguyo tiene como fuente principal el rio Tumilaca, tiene un

disefio de caudal de 100 l/s, alimenta de agua potable al reservorio R-9 para la atencion del
sector S-12 del C.P. Chen Chen.

e Dar aviso al personal operario de la planta en el turno que corresponda o éste a su jefe
inmediato, indicando la gravedad de la situacion para hacer de conocimiento inmediato via
celular o WhatsApp, al Comité de Emergencias de la EPS MOQUEGUA S.A.

El personal de servicio en planta realizara el cierre temporal de la valvula de captacién,

hasta nueva orden de su jefe, luego de la evaluacion de la magnitud del evento y de la

estimacion de su grado de incidencia en el proceso de operacion de la planta.

El jefe de Produccién o el personal de planta comunicard del hecho o emergencia con la

debida oportunidad, a la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, para la accién de toma

de muestras de agua que permitan realizar el analisis para determinar el grado de
contaminacion suscitado y la aplicacion de las acciones reactivas que sean necesarias.

En caso de paralizar la PTAP Yunguyo por la presencia de sustancias quimicas u otras

sustancias en el rio Tumilaca que afecten el servicio; el agua potable se abastecera

mediante sistema de interconexién con la produccién de la Planta de Chen Chen.

La paralizacion de la Planta Yunguyo también podra ser mitigada mediante el

abastecimiento de las galerias filtrantes de Olleria con un caudal promedio de 8 /s, en el
3mpo que dure la emergencia, previa verificacion de la calidad del agua para su

respectivo tratamiento.

e Si ambas plantas o sistemas paralizan, la produccion de agua potable se restringira y se
abastecera a la poblacion mediante camiones cisterna de la EPS MOQUEGUA, a todos los
sectores operaciones, como indica el Plan del Comit¢ de Emergencias de la EPS
MOQUEGUA S.A.

e La Oficina de Aseguramiento de la Calidad realizara la evaluacion del reservorio R-9 y las
redes de distribucion del sector S-12, informando al COE de la EPS MOQUEGUA S.A,,
para la adopcion de las medidas de mantenimiento y limpieza a ejecutar.

e El personal de servicio de la Oficina de Distribucion realizard la purga de las redes de
distribucion en el sector S-12, hasta que la calidad del agua potable se encuentre dentro
del marco de los limites maximos permisibles.

(.

K
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11. MATRIZ DE COSTOS

11.1 Financiamiento y presupuesto del Plan de Continuidad Operativa (Parrafo 11.9)

Para el financiamiento de las actividades previstas en el presente plan, se cuenta con el
Fondo de Gestion de Riesgos de Desastres, la disponibilidad presupuestal para atender la
Gestion del Riesgo de Desastres en especial la del Plan de Continuidad Operativa. Caso

contrario, gestionara su financiamiento correspondiente para su efectivizacion.

11.2 Matriz de costos para casos de temporada de lluvias contempladas en el Plan de
Contingencias 2023-2024 EPS MOQUEGUA S.A. (parrafo 9)

Objetivo especifico 1: Minimizar los potenciales riesgos mediante procedimientos adecuados
. Que protejan la prestacion de los servicios de saneamiento ante la ocurrencia de fendmenos
de origen natural duiante la temporada de lluvias.

Cuadro N° 24: Determinacion del presupuesto asociado al objetivo especifico 1

emergencia

i o : Fuente de
Actividades Tareas Requerimientos Necesidad Costo total financiamicnto
Galerias Filtrantes Olleria
Operario para la 3 r T
oficina de 2;"’2215’2?255"’;’ 3,000.00
mantenimiento P B
Implementos de :
sequridad para inl e r?tf)s 1,000.00
trabajadores P
Herramientas 1 juego de
manuales herramientas ann0g
Soga %" 60 ml 2,000.00
Escalera de aluminio
Reforzar la cuadrilla | de 24 pasos 1 unid. 1,800.00
de mantenimiento telescopica Fondo de Gestion
para emergencias en | Mantenimiento de del Riesgo de
galerias filtrantes de | Dosificadores del Desastres
Olleria sistema de cloro
(electrobomba y 1 global 10,000.00
y clorinadores,
Reglt'zar inyectores de vacio)
g:avaégzvos b Mantenimiento de
Dosificadores de
z%cigs;gz e coagulante (carga 1 global 3,000.00
o pEPS constante y eléctrico)
= Servicio de refrigerios
para 2l personal de 1 global 1,000.00
emergencia
Operario para la ) .
oficina de %gpzrr"{‘igfsafign’; 3,000.00
mantenimiento P P
Implementos de -
i 1 juego de
frz%:;:;igsara implementos 1.000.00
Feé:%amf:dmfggi Herramientas 1 juego de 1.000.00 Fondo de Gestion
(;r; o ?agi(') A cljJe manuales herramientas W del Riesgo de
S Soga %' 30 mi 1.000.00 Desastres
Escalera de aluminio
de 24 pasos 1 unid. 1,800.00
telescopica
Servicio de refrigerios
para el personal de 1 global 500.00
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< ot - Fuente de
Actividades Tareas Requerimientos Necesidad Costo total Anancamiento
Colocacion de
caballetes en zonas | Servicio a todo costo =
vulnerable en de adquisicion e 6 operarios (25% 3.000.00 FO;;()R?:SG;"?;O”
inmediacion de rio instalacion de de participacion) BN Desasﬁ’es
sector Olleria y caballetes
Yunguyo
PTAP Yunguyo
Operario para la ¥ 4
oficina de %gpzﬁg‘i’zg?f?n/; 7,200.00
mantenimiento PAIEID
Implementos de :
; 1 juego de
seguridad para : 2,450.00
trabajadores inpleraanios
o Herramientas 1 juego de
manuales herramientas 100000
= i Madera 1 global 1,000.00
Reforzamieno en s
: T i
Uit et gt C.emento 20.50 bolsas 025.00 | Fondo de Gestion
captacion de Fierro 4.5 kg. 4,500.00 del Riesgo de
Yunguyo Agregados 75m3 2,250.00 Desastres
Servicio de refrigerios
para el personal de 1 global 900
emergencia
Servicio de confeccidn
de estructuras
metalicas incluida
instalacion. 1 global 7,000.00
Reposicion de valvula
compuerta tipo tarjeta
Servicio de alquiler de
maquinaria pesada — 25 horas
¥ tractor sobre orugas y e 10,000.00
o ;ﬁfﬁﬁ”’f&g&f& brazo excavador para T ) Fondo de Gestion
Reali anica ta(F:)ién e limpieza del Riesgo de
ealizal P Servicio de Desastres MPMN
trabajos Yunguyo 7
R oeien construccion de muro 1 global « 50.215.24
forgvei o de contencion de 9 T E
o= concreto
cempanenies Operario para la :
de la EPS : 6 aperarios (50%
; oficina de de participacion) 6,000.00
mantenimiento P P
Implemento de !
: 1 juego de
segur_ldad para implementos 1,500.00
trabajadores
Techedo de canalde [ Herramicntas 1 juego de 800 Fondo de Gestion
ingreso de .jua manuales herramientas del Riesgo de
S,r;':aueg planta de Madera 1 global 1,000.00 Desastres
e Cemento 20.5 bolsas 410
Fierro 4.5 kg. 4,500.00
Agregados 75m3 1,125.00
Servicio de refrigerios
para el personal de 1 global 750
emergencia
Servicio de alquiler de
maquinaria pesada — 16 HM 22.400.00
tractor sobre orugas y
brazo excavador
Cambio de tuberia gﬁ%?rr‘iné)epara la 6 operarios (20% 1.800.00 Fondo de Gestion
de descarga de agua 73 de participacion i del Riesgo de
mantenimiento
de lavado de filtros Desastres
Implemento de X
seguridad para : luege ce 360
trabajadores implementos
Herramientas 1 juego de 600
manuales herramientas




PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA

DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026.

desviacion de agua

. ‘ Ll . Fuente de
ti T.
Actividades areas Requerimientos Necesidad Costo total ARanciamianto
Idl:\?eﬁa de HDPE 600 A iibos 11.200.00
Servicio de refrigerios
para el personal de 1 global 225
emergencia
Servicio de pegado de
tuberia HDPE de 600 3 puntos 3,300.00
MM
Mantenimiento
correctivo Servicio de Fondo de Gestion
(reemplazo) de la reubicacion de lineas 1 global 3,000.00 del Riesgo de
electrobomba 1.5 HP | v tableros bomba Desastres
de cloracion
foes Fondo de Gestién
Mgantenlmlento & Servicic a todo costo 1 global 6,000.00 del Riesgo de
Valvulas
Desastres
Mantenimiento de
g;?g;ﬁzdgéis' O‘:il Fondo de Gestion
Servicio a todo costo 1 global 4,000.00 del Riesgo de
(electrobomia y Bos e
clorinadores,
inyectores de vacio)
Mantenimiento al
sistema de Fondo de Gestion
dosificacién de Servicio a todo costo 1 global 1,800.00 del Riesgo de
coagulante y Desastres
polimeros
Coagulante Coagulante 15,000.00
s Ayudante de Ayudante de Fondo de Gestion
Compra de insumos | coagulacién coagulacién del Riesgo de
quimicos Cloro gas Cloro gas Desastres
Hipoclorito de calcio al Hipoclorito de
65% calcio al 65%
Requerimiento de
mantenimiento
general del grupo Ee Fondo de Gestion
electrogeno y Servicio a todo costo Servn;:(l)t;;todo 2,000.00 del Riesgo de
renovacion de Desastres
bateria en Yunguyo y
Chen Chen
Adquisicion
Hidrolavadora para o Fondo de Gestion
limpieza de Servicio a todo costo Serw;;c;g e 16,000.00 del Riesgo de
componentes de Desastres
Potabilizacion
Galerias Filtrantes El Totoral
Operario para la :
: 6 operarios (20%
oficina de il 2,400.00
mantenimiento de;pamiaipac o)
Trabajos de Implemento de 1 juego de
proteccion a tuberia | Seguridad para implementos 300 Fondo de Gestién
instalada para trabajadores del Riesgo de
Realiza aduccion, Galeria Material de relleno 300 m3 19,500.00 Desastres
¢
abaio filtrante El Totoral Combustible para
preventivos en rettogxea adm | 145 galoneras | 2,900.00
todos los magquinaria para
componentes colocar material
de la EPS Proteccion con o Fondo de Gestion
muro a la linea de Servicio a todo costo Sewlé:;?satodo 3,500.00 del Riesgo de
conduccion de L2 Desastres
Reparacion y E i
5o b ondo de Gestion
mantenimiento de | oo icio atodo costo | Serviclatodo | 450000 | del Riesgo de
vélvulas de control y costo Bisaiies

=
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: TR : Fuente de
Actividades Tareas Requerimientos Necesidad Costo total fhanc ahiicato

Mantenimiento
correctivo

e Fondo de Gestién
(reemplazo) de o Servicio a todo 3
e rbEomibas 48 Servicio a todo costo cosio 7,0000 deg Rleer:;o de
HPen R-1y1.2 HP esastres
enr-7

s Fondo de Gestion
Reposicion de W :
Tubaeis A00mm Servicio a todo costo 1 global 58,607.20 del Riesgo de

Desastres MPMN

Pintado de tapa de Oficina de
camara de reunion y | Mantenimiento (no hay - - -
camara de valvulas requerimiento}

PTAP Chen Chen
Mantenimiento
general preventive
de los mecanismos -

g Ny Fondo de Gestion
ggrgzsllngaesl%i 5% Servicio a todo costo Sewgzg;; L de[I}Riesgo de
decantadon: ;, filtros GSases
en PTAP Chen
Chen
Mantenimiento
correctivo
(reposicion) de los e Fondo de Gestion
mecanismos de Servicio a todo costo sefvie ta el 30,000.00 del Riesgo de
izaje 2 tecles (1 sala el Desastres
precloracion y 1
sala post cloracion)
Realizar el
manienimiento
preventivo de las ». Fondo de Gestion
electrobombas de Servicio a todo costo SeRicio ta tase 2,000.00 del Riesgo de
impulsion del agua costo Desastres
cruda del embalse
de 30000 m3
Realizar el
mantenimiento
todos los preventivo de las 51 Fondo de Gestion
componentes | Slectobombas de | g1 iy 4 togo costo | SEVIE0ATAY 1500000 | del Riesgo de
de [a EPS impulsién de agua costo Desasires
tratada de la PTAP
Chen Chen al
reservorio R9
Realizar la
habilitacion de
puesta en operacion
del grupo
Elechogent nugyo o Fondo de Gestién
diisisiema elodice Servicio a todo costo Serw?m Aledo 3,500.00 del Riesgo de
de la PTAP Chen costo Desasires
Chen y el
mantenimiento
general del sistema
de alumbrado
publico.

Realizar
trabajos
preventivos en

Realizar el
mantenimiento

; Fondo de Gestion
preventivo del

Servicioatodo | 4000000 | del Riesgo de

Servicio a todo costo

estanque de agua costo e
WO QUG' cruda con retiro de
& G‘o lodos
Q" gerRiCA >
| W poml CHOR )
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Fuente de

Actividades Tareas Requerimientos Necesidad Costo total AR iamionto

Mantenimiento de
Dosificadores del
sistema de cloro d. ) Servicio a todo
(electrobomba y Servicio a todo costo iy
clorinadores,
inyectores de vacio)

Fondo de Gestion
3,000.00 del Riesgo de
Desastres

Mantenimiento al

sistema de ;A Fondo de Gestién
dosificacion de Servicio a todo costo Sewfézti fode 1,500.00 del Riesgo de
coagulante y Desastres
polimeros

Mantenimiento

correctivo ins Fondo de Gestion
(reemplazo) de Servicio a todo costo Servg:;; 5E 2,500 del Riesgo de
electrobomba 1.2 Desastres

HP de cloraciéon
Adquisicion de
Almohada de
tangue de
almacenamiento de

Fondo de Gestion

Sen/icio s oty 12,064 del Riesgo de

Servicio a todo costo

PVC capacidad costo
5000m3 y cirdones BEsctresi RN
absorbentes
preventivos

PTAR Omo
Evaluacion de linea | Informe técnico de 4 : )
de descarga evaluacion
Mantenimiento Informe técnico
correctivo salicitando planos L Fondo de Gestién
(reemplazo) de segun expediente Servg;;todo 4,000 del Riesgo de
electrobomba 1.8 técnico y planos de Desastres
HP de cloracion replanteo

Descarga de aguas
residuales de las

Realizar Oficina de Produccion.

; lagunas Sl - i 5,
trabajos_ secundarias y (no hay requerimiento)
Sy esen terciarias.
fgg; ;?:; nfes Mantenimiento de
de 1a EPS RO cadgtes o8| Fondo de Gestion

sistema de cloro i Servicio a todo
Servicio a todo costo

(electrobomba y ¢ 9 costo

clorinadores,

inyectores de vacio)

5,000.00 del Riesgo de
Desastres

Limpieza en camara - Fondo de Gestion
de descarga de Servicio a todo costo gggéc‘.lo gilece 1,000.00 del Riesgo de
confluencia del rio. Desastres

Purga de colectores | Oficina de Produccion.
en Biondi. (no hay requerimienta)
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11.3 Matriz de costos para casos de sismos contempladas en el Plan de Contingencias
2023-2024 EPS MOQUEGUA S.A. (parrafo 9)

Objetivo especifico 1: Minimizar los potenciales riesgos mediante procedimientos adecuados
que protejan la prestacion de los servicios de saneamiento ante la ocurrencia de movimientos
sismicos de gran intensidad.

Cuadro N° 25: Determinacién del presupuesto asociado al objetivo especifico 1

b ot 5 Fuente de
Actividades Tareas Requerimientos Necesidad Costo total financiamisato
PTAP Yunguyo
Orden de Trabajo o
; 5 ks Servicio de
Mejora de la Via de o Elaboracion de Mahtenirionts de s ODB. A determinar
Acceso Ficha de e Aceaes especificar
Mantenimiento
Senalizacion de Zonas n
de Seguridad y de las Elaboracin e Servicio de
; Orden de By - POI
Areas y Componentes Sorvicias Sefializacion
de la PTAP
Aseguramiento del i
: i e Servicio de
zﬁ(i?:aﬂ?::;ﬁg o g%iﬁ%gon e Mantenimiento del ODR, POl Plan de
equipos y antena Sarvicios 5|stemg g;\egxlco del Especificar Mantenimiento
SCADA
Elaboracion y
Aseguramiento de la cumplimiento de Cumplimiento del
dotacion, traslado y Programa de cronograma de Presupuesto POI
manejo de insumos dotacion de adquisicion y dotacion asignado
quimicos Insumos de insumos quimicos

Quimicos

Construccion de
Componente de
pretratamiente para
mejora del proceso de

Construccion de
componente de A determinar
pretratamiento

Elaboracién de
Ficha o proyecto

En busqueda de
financiamiento

componentes Erpduceion
de la EPS asegure_amlento el Servicio de o
antenimiento y de las mantenimiarits Mar‘ltganlm|ent0 ¥ _
condiciones de del grupo operatwldagf del grupo $/2,500.00 Por definir
Operatividad del Grupo electrogeno electrogeno
Electrégeno
Instalacion de Orden de Servicios/OT
Contar con un sistema una ducha para Instalacion de
portatil para la sala de industrial con sus una ducha industrial $/. 4,000 Por definir
dosificacion de cloro respectivos lava con sus respectivos
ojos lava ojos
fapun e ios.tablques Adgquisicion de Instalacion de nuevos
por otro material . : ; Presupuesto, Plan
alontic Acios nuevos tabigues tabiques para el A determinar de Mentenimisnto
para el floculador floculador
floculadores
Reforzamiento del talud | Elaboracion de Informe y A determningr Gestion
en la zona c'e captacion | proyecto programacion Presupuestal
PTAP Chen Chen
- S Procedimiento
o o | BeiEEens | mooaens
los reservorios como cumplimiento de apronaes, drfunduj.lp y (_jlfund|do,
ealizar minimo el 50% e puesto en ejecucion ejecutado y
rabajos supervisado
# preventivos en Senalizacion de Zonas e
todos los de Seguridad y de las g’%z;:%‘;on 4e Sefializacion de PO
componentes Areas y Componentes Sericios seguridad
de la EPS de la PTAP
Aseguramiento del Servicio de Mantenimiento y
Mantenimiento y de las | mantenimiento Operatividad de los $/15,000.00 Por definir
condiciones de del grupo Grupos Electrogenos
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Actividades Tareas Requerimientos | Necesidad Costo total fdite do

financiamiento

Operatividad de los electrégeno

Grupos Electréogenos

Aseguramiento de =

. S Elaboracién de

rr?terconecpwqad gel Orden de Mantenimiento del

sistema eléctrico y s it el Sena ODR, POl Plan de

funglonamlento de los Chsrinacitncon eléctrico del SCADA Especificar Mantenimiento

equipos y antena Elettrosur

SCADA 7

Cumplimiento de Charlas de 4

normativa interna para | seguridad a los C:ﬁg:st rgg;igg:f:d

evitar cortos circuitos trabajadores !

Aseguramiento de la fo T

Sk 4 Adquisicion de Adquisicion de .

AHgLission, dota}cron, montacarga de 2 montacarga de 2 S/. 120,000 £y busgue_da de

traslado y manejo de toheladae hidas financiamiento

insumos guimicos

7 Desprendimiento en ; Asegurar la

mayor tamafio en la Re_forzam|ento de operatividad del

: la infraestructura : 90,000 PMO

infragstructura de post daiost clormaain sistemma de post

cloracion P cloracién

Elaboracion de

Implementacion de %Oﬁggig: o Optimizar el control de

Equipos de Control = Ei e e calidad de la

Operacional de la cgntfol produccion del Agua

Calidad del Agua operacional de la Potable.

. calidad del agua
Y Servicio de s
Servicio de = Mantenimiento de ;
s termofusion En busqueda de
mantenimiento de geomembrana Estanque de Agua S/. 40,000 AnaRGIEmMIGHTS
geomembrana. HDPE Cruda
Contar con un sistema ﬁggﬂ:g‘;ﬂ ge Adquisicion de ducha
portatil para la sala de ; 7 industrial con sus -3
dosificacion de cloro 2‘1‘;?;?1;::;3;5 respectivo lava ojos y SEanuy erdennly
precloracion 0jos cabina por seguridad
Aseguramiento de la Gestion de Zzeur:iﬂ;e;;:‘:
dotacion del agua Fuentes Alternas scauar s
cruda para la /Interconectividad o sten%iii dad del
produccion de la PTAP | Operacional editio
Lineas de conduccion y aduccion
Realizar Acondicionamiento del Ry atloh.ab ins
frabajos terreno y cambio de _ lricas dé Conduceian
preventivos en lineas de conduccion Gestién de v Adilecen con
todos los de PVC por material Financiamiento i tetiol resstaniea ,
componentes HDP a R-5, R-7 R-11 a o En busqueda de
de la EPS camara de sectorizacion financiamiento

Reservorios

Minimizar los riesgos

Evaluacion de la Castianide del terreno y de la

estructura del R-5, R-4 Einsncamisnt estructura de 60,000.00 En busqueda de
componentes y R-7 e EID Reservorios en casos financiamiento

de si S.

dela EPS o D

Redes de agua potable
E::ggjz;; Cambio de redes PVC Renovacion de las

s por material HDP A redes de agua potable -
proveiiios o distrito San Antonio, Qestlop de_ con material resistente 5 millones = bus_que_da de
todes los : Financiamiento ; financiamiento
bonentes CP San Francisco, CP a sismos _de gran MD San Antonio.

ge I:EPS Los Angeles intensidad

Redes de alcantarillado

Construccion de un " Elaborar el expediente | o575 gg

: Servicio a todo técnico .
nuevo emisor Chen codh e e En busqueda de
Chen — San Antonio 5 uemisor' 2.5 millones financiamiento
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construccion de nueva
PTAR

recursos para
elaboracion de
Ficha

Gestion para nueva
PTAR

Gestion para
nueva PTAR

i ] ey : Fuente de
ivid Tara Lt s
Actividades araas Requerimientos Necesidad Costo total financiamiGntc
i(:n'.u‘ﬂp&‘Jnen’tes:» de GambioideTeies Asegurar y fortalecer
a EPS : las redes de
COGiEto pan gtedal Gestion de alcantarillado con
EDF’ en distrito San Elhaneiahionio matelial fesistantc o 2.0 millones En busgue_da de
ntonio y CP Chen : financiamiento
Chen SISES de gran MD San Antonio
intensidad X
PTAR Omo
Bajar el nivel de agua
en las lagunas Coordinar con
secundarias y terciarias | Procedimiento operadores de turno -
por sobrecarga de en PTAR Omo
volumen tratado B
Realizar un estudio
geoldgico y proyecto de
estabilizacion de G:r‘;eéf’;bz?; Elaborar un estudio | /. 40,000 Plan de
:aludes d;z las 6 2 studio geolégico geologico (60,000) Inversiones
agunas de
estabilizacién
- Sefalizacion de Zonas i Determinar las zonas
de Seguridad y de las (E)I:dt;c;radt:on i de seguridad para
Areas y Componentes Senicios evitar exposiciones al
de la PTAR peligro
Aseguramiento del o Sostenibilidad
B Servicio de :
L T R T S R
ot del grupo AUIpos Especificar o
Operatividad del Grupo electrogeno situaciones de Mantenimiento
Electrogeno emergencia.
Implantar la inejora de : Optimizar el proceso
la actividad mecanica Gest!ona_r ’Ia de Tratamiento del
de limpieza y retiro de @iminaeion _de & Agua Residual y
Olidos de agua gbrade yplesa mejorar los costos de
SOIK c agu mecanizada. 1 oes
residual a tratar mantenimiento
Desprendimiento de Resanan{untasy
2 =2 mejorar estructuras de
Juntas, hundimiento de | Elaboracion de SAmaEas e
taludes en las camaras | Orden de Servicio distrbucio it 30,000
de distribucion de agua | para reparacion. ISREND enipara cuar
: humedecimiento de
residual. Sl VMA
de la EPS :
I~ Aseguramiento de la
m_terconect.!wc!ad del Elaboracion de Mantener la
sistema eléctrico y S ODR,
funcionamiento de los grdgn_de 0 S;)t_s tinéb'll Ig"gj\D A Especificar
equipos y antena ervicios perativa de POI Plan de
SCADA Mantenimiento
Servicio de
ol s mantenimiento de
Mantenimiento de las o ; : =5
: : e Servicio a todo juntas de dilatacion de
{;nc}zz ;Zr?a“géarcmn &l costo los desarenadores, y S50 00,00 e
camaras de
- distribucion
copy [ Extraer los lodos
7 |2 acumulados en las
lagunas de S/ 15,000 VMA
Mantenimiento del estabilizacion de la
PTAR, y retiro de Generar TDR PTAR OMO
sélidos Realizar el
mantenimiento
correctivo de la S/, 10,000 Wl
5:: infraestructura
¥ Materiales,
Gestion para la Equipos y
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12. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion del Plan de Preparacion de la EPS estara a cargo del area GRD
de la Gerencia de Operaciones, el cual debe ser un proceso constante y periodico. Por ello, se
monitoreara el avance de cumplimiento de los indicadores del presente plan. Es importante
llevar un registro adecuado de todas las observaciones, mediciones, revisiones y evaluaciones
realizadas con el fin de mantener actualizada la informaciéon y retroalimentar adecuadamente
todo el proceso:

12.1 Evaluacién y actualizacion del plan de continuidad operativa

A continuacién, se muestra el cronograma de actividades en ia etapa de preparacion el cual
iniciara al dia siguiente de aprobado el presente plan por la Gerencia General.

Cuadro 26: Cronograma de ejecucion

2022
Item Actividad
Mes 1 Mes 2 Mes 3
1 Monitoreo del plan X X X
2 Realizar simulacros/ simulacion X _‘
3 Fortalecer las capacidades X

Seguimiento del plan de continuidad operativa: El seguimiento del presente plan estara a
cargo del grupo técnico designado mediante la resolucion de Gerencia General, el cual consta
de un presidente y 2 miembros auxiliares. Asi mismo, 3 suplentes en caso de que los primeros
no pudieran realizar dicho seguimiento por motivos de fuerza mayor.

Evaluacion: Para la evaluacion se ha programado las siguientes simulaciones/simulacros.

Cuadro 27: Programa de simulacros

item ! Actividad — e o |
1 Simulacion (campo) X
2 Simulacion (gabinete) X

Este cronograma de simulaciones/simulacros inicia al dia siguiente de aprobado el presente
plan de contingencia mediante Resolucion de Gerencia General.

Actualizacidén: El presente plan entrara en vigencia al dia siguiente de su aprobacién
mediante la resolucion de Gerencia General y sera actualizado anualmente.

12.2 Evaluacioén y actualizacion del plan de contingencias ante temporada de liuvias

El Comité de Emergencia tendra la responsabilidad de realizar el seguimiento a la
mplementacion del “Plan de Contingencia de la EPS S.A. ante la Temporada de Lluvias 2023-
2024". Este seguimiento se desarrollara durante todo el periodo de ejecucion e iniciara desde
el mismo momento que es aprobado el plan. Para llevar a cabo el seguimiento se requieren
dos condiciones:

v Registro: Se debe realizar un registro con toda la informacién de las actividades y
: tareas desarrolladas, asi como las condiciones en las que se desarrollan debido a
temas administrativos, logisticos, o condiciones propias de la emergencia que afecten el
normal desarrollo del plan.
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v Estandarizacién: Se estandarizan los instrumenios, formas de registro y
procesamiento de los datos para mantener su comparabilidad, y con ello tener un mejor
analisis para la evaluacion y actualizacion del plan.

Actualizacion del plan: A partir de la informacion obtenida en el seguimiento del plan, se
podra realizar un mejor analisis de lo que ha significado el Plan de Contingencia, es por ello
que el Comité de Emergencia tendra la responsabilidad de realizar la evaluacion vy
actuaiizacion del “Plan de Contingencia de la EPS S.A. ante la Temporada de Lluvias Verano
2023 - 2024". Esta evaluacion se realizara una vez concluida la temporada de lluvias y la
ejecucion de las tareas enmarcadas en esta.

Revisién del plan: A través de la presente evaluacion se busca:
Revisar y actualizar el presente documento base.
Revisar los escenarios de riesgo.
Revisar las condiciones de peligrosidad y vulnerabilidad en el territorio.
Revisar del inventario de recursos disponibles, su estado funciona.
. ® Verificar si las tareas programadas se hicieron en el tiempo establecido y con |a calidad
que se esperaba.
e Revisar los diferentes compromisos adquiridos al respecto.

Simulacros y simulaciones: Para lograr la actualizacién del Plan de Contingencia, se cuenta
con dos herramientas, los simulacros y simulaciones, los que tendran el objetivo de:

Fortalecer las acciones de preparacion.

Mejorar la toma de decisiones ante situaciones de emergencia o desastre.

Validar bajo un ambiente controlado (ejercicio de escritorio o ejercicios practicos) las
funciones, las habilidades y las capacidades, los tiempos de actuacién y la articulacién
de las diferentes entidades involucradas.

Las recomendaciones para realizar un simulacro son:

Definir como peligro las lluvias intensas y con ella las inundaciones fluviales y flujo de
detritos.

Establecer los objetivos del ejercicio (sea simulacion o simulacro), y con ello los
alcances que se quiere obtener.

Elaborar un guion en la cual se distribuyen las acciones y responsabilidades para el
desarrollo del gjercicio.

Efectuar el ejercicio en la fecha y hora programadas, evaluando al final los acuerdos y
puntos por mejorar del plan.

Analizar los resultados del simulacro o simulacién.

Elaborar un informe de resultados del simulacro o simulacion para retroalimentar vy
mejorar el instrumento.

‘3 Seguimiento del plan de contingencias ante sismo de gran intensidad

El Comité de Emergencia tendra la responsabilidad de realizar el seguimiento a la
implementacién del “Plan de Contingencia ante movimientos sismicos de gran intensidad de la
EPS Moquegua”. Este seguimiento se desarrollara en dos momentos claves:

El primero se llevara a cabo desde la aprobacién del referido plan, y consiste en
verificar el cumplimiento de las tareas identificadas y asociadas al objetivo especifico 1.
El segundo se llevara a cabo luego de la ocurrencia del sismo, y consiste en verificar el
cumplimiento de las tareas identificadas y asociadas al objetivo especifico 2, de
acuerdo al cronograma establecido.
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Para llevar a cabo el seguimiento se requieren dos condiciones:

e Se debera realizar un registro con toda la informacién de las actividades y tareas
desarrolladas, asi como las condiciones en las que se desarrollaron debido a temas
administrativos, logisticos, o condiciones propias de la emergencia que afectaron el

normal desarrzllo del plan.

e Los instrumentos, formas de registro y procesamiento de los datos deben ser
estandarizados para mantener su comparabilidad, y con ello tener un mejor andlisis
para la evaluacion y actualizacion del plan.

12.4 Herramientas para el seguimiento:

A continuacion, se detallaran las herramientas establecidas para el seguimiento del plan,
mediante el cual se realizara la verificacion del logro de los objetivos especificos a partir del
cumplimiento de las tareas determinadas, lo que permitird realizar las acciones correctivas
necesarias para alcanzar los resultados previstos.

Cuadro N° 28: Seguimiento a la ejecucién de las tareas del plan (%)

Tareas

Problema
identificado o
causa que lo
genera

Medidas o
compromisocs a
implementar

Descripcion
de la medida

Definicion del
indicador del
logro o
cumplimiento
de la tarea

Observaciones

(*) El formato puede ser reemplazado por el formato de Resumen de Trabajo EPS (Acta de Acuerdos) del SIG.

Cuadro N° 29: Seguimiento a la capacidad productiva de la EPS Moguegua (*)

Sisterna de Instalacién Capacidad fisica Vs % disminucion Motivo de
Aguay fisica / = Beaiman enla disminucion de
Alcantarillado | Componente | Total | Utilizado | utilizacion |y ccion | o de utilizacion

(*) El formato puede ser reemplazado por los registros del ID de Produccion

Cuadro N° 30: Seguimiento a la prestacion del servicio de la EPS Moguegua (*)

Capacidad fisica Horas de % de i
Sectores i servicio disminucion Observaciones
- Total Utilizado brindado del servicio

(*) El formato puede ser reemplazado por los registros del Sistema SCADA

Informe de eficiencia

Trimestralmente se tendra un informe de eficiencia del Plan de Contingencia en la que se
analizard la ejecucién de las tareas programadas, la evoluciéon del escenario establecido y
con ello el andlisis de la emergencia, ademas se analizara la capacidad productiva de la
empresa y la prestacion del servicio, asi como la calidad del servicio brindado y su

repercusion en los ingresos de EPS.




PLAN DE PREPARACION ANTE EL RIESGO DE DESASTRES DE LA EMPRESA PRESTADORA
DE SERVICIOS EPS MOQUEGUA S.A. 2024 — 2026.

En cada reunion del Comité de Emergencia se llevard a cabo un seguimiento a las
actividades, procesos y resultados del presente Plan de Contingencia, asi como al resultado
de las 6 herramientas para el seguimiento propuesto.

12.5 Evaluacién y actualizacién del Plan de Preparacion

A partir de la informacién obtenida en el seguimiento del plan, se podré realizar un mejor
analisis de lo que ha significado el “Plan de Preparacion del Riesgo de Desastres de la EPS
Moquegua”, es por €llo que el Comité de Emergencia tendra la responsabilidad de realizar la
evaluacion y actualizacion del plan. Esta evaluacion se realizara luego de la ocurrencia del
sismo de gran intensidad y luego de la ejecucién de las tareas enmarcadas en ésta.

A través de |la presente evaluacién se busca:
e Revisar y actualizar el presente documento.
e Revisar la informacion del riesgo.
e Revisar las condiciones de peligrosidad y vulnerabilidad en el territorio.
¢ Revisar el inventario de recursos disponibles.
o Verificar si las tareas programadas se hicieron en el tiempo establecido y con la calidad
gue se esperaba.
e Revisar los diferentes compromisos adquiridos al respecto.

Para lograr la actualizacion del Plan de Preparacion, se cuenta con dos herramientas, los
simulacros y simulaciones (ya sea que la EPS Moquegua realizara estos simulacros o
simulaciones, o los realicen la autoridad provincial, regional o nacional) los que tendran el
objetivo de:
e Fortalecer las acciones de preparacion
e Mejorar la toma de decisiones ante situaciones de emergencia o desastre
e Validar bajo un ambiente controlado (egjercicio de escritorio o ejercicios practicos) las
funciones, las nabilidades y las capacidades, los tiempos de actuacion y la articulacidn
de las diferentes entidades involucradas

Las recomendaciones para realizar un simulacro son:

Definir adecuadamente los peligros motivo del simulacro.

Establecer los objetivos del ejercicio (sea simulacion o simulacro), y con ello los
alcances que se quiere tener.

Elaborar un guion en la cual se distribuyen las acciones y responsabilidades para el
desarrollo del ejercicio.

Efectuar el ejercicio en la fecha y hora programadas, evaluando al final los acuerdos y
puntos por mejorar del plan.

_ Analizar los resultados del simulacro o simulacion.

/ Elaborar un informe de resultados del simulacro o simulacién para retroalimentar y
mejorar el instrumento.

e este modo sera posible fortalecer las capacidades de preparacion, y mejorar las acciones
de respuesta y rehabilitacion, haciendo con ello posible detectar debilidades y puntos criticos
que deben ser corregidos para posteriormente incorporarlos a los respectivos planes.
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ANEXO
PANEL FOTOGRAFICO DE COMPONENTES DE LA EPS MOQUEGUA

a. PTAP CHEN CHEN

Toma 1
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b. PTAP YUNGUYO

oa 1
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c. RESERYORIO R- 5 - SAN FRANCISCO

d. RESERVORIO R-10 SAN ANTONIO
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e. RESERVORIO R-12 URB. PRIMAVERA
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Toma 2




